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  في سیاق نظریة دوامة الصمت الصحافة المكتوبة الجزائریة
 تعزیز أم مقاومة؟

Algerian print journalism in the context of the spiral of Silence theory: 
 reinforcement or resistance? 

  *،بورندة لیلیا

  )الجزائر( جامعة قاصدي مرباح، ورقلة 1

 30-06-2025: ؛ تاریخ القبول 27-05-2025 : اریخ المراجعة ؛ ت07-05-2025: تاریخ الاستلام 
 
  

   :ملخص
نظریة دوامة الصمت من أولى النظریات الإعلامیة المفسرة لسلوك الجماهیر حیث تفترض وجود علاقة ارتباطیة بین ما تبثه  تعتبر

، كما تقـوم ...مل متعددة اجتماعیة وثقافیة وسیاسیةخل فیها عوااوسائل الإعلام من مضامین وتوجهات الجماهیر فهي عملیة دینامیكیة تتد
 هـذه النظریـة علـى أســاس أن الفـرد یمیـل إلــى تشـكیل رأیـه طبقــا للـرأي العـام الســائد وبالتـالي یتكـون الــرأي العـام بمـا یتســق مـع الأفكـار التــي

، فإنهم یتخذون موقف الصمت تجنبا لاضطهاد أما المعارضون لذلك الرأي ،تدعمها وسائل الإعلام فیتشكل الرأي العام الجماهیري الموحد
اءهم الجماعة، وخوفا من العزلة الاجتماعیة، وبالتالي إذا كانوا یؤمنون بآراء مخالفة لما تعرضه وسائل الإعلام والاتصال؛ فإنهم یحجبون آر 

  .هو ما یسمى بالرأي العام الكامنالشخصیة ویمتنعون عن المشاركة في الحدیث، وهنا یكون الصمت هو تعبیر عن الرفض لا القبول، و 
یبحث هذا المقال من خـلال متابعـة الأحـداث والوقـائع الجاریـة علـى السـاحة المحلیـة اسـقاط هـذه النظریـة فـي السـیاق الجزائـري مـن 

مارسـت بعـض خلال الصحافة المكتوبة الجزائریة، التي أظهرت النتائج أنها لم تكن على خـط واحـد فـي تعاطیهـا مـع القضـایا العامـة حیـث 
الصحف الرسمیة دورا واضحا في تعزیز دوامة الصمت عبر آلیات التهمیش والتضخیم الانتقائي، ما ساهم في خلق مناخ من الامتناع عن 

  .التعبیر
 .مقاومة تعزیز؛ الصحافة المكتوبة؛ ؛دوامة الصمت ؛سیاق :یةالكلمات المفتاح

Abstract:  
 The Spiral of Silence theory is one of the first media theories that explains audience behavior, as 

it assumes a correlational relationship between the content and agendas disseminated by the media and 
the orientations of the masses. It is a dynamic process influenced by multiple social, cultural, and political 
factors... The Spiral of Silence theory also based on the premise that individuals tend to shape their 
opinions according to the prevailing public opinion. Consequently, public opinion forms in alignment 
with the ideas promoted by the media, leading to a unified mass public opinion. 

On the other hand, those who oppose this opinion choose to remain silent to avoid group 
persecution and fear of social isolation. Thus, even if they hold beliefs contrary to those presented by the 
media and communication outlets, they suppress their personal views and refrain from participating in the 
discourse. Here, silence becomes an expression of rejection rather than acceptance, forming the latent 
public opinion. 

This article examines the applicability of this theory in the Algerian context by analyzing current 
events and developments in the local sphere, particularly through Algerian print journalism. The findings 
reveal that Algerian newspapers were not uniform in their approach to public issues. Some official outlets 
played a clear role in reinforcing the spiral of silence through mechanisms of marginalization and 
selective amplification, contributing to a climate of self-censorship and reluctance to express dissenting 
views. 
 
Keywords: Context; Spiral of silence; Print Journalism; Reinforcement; resistance.  
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   :مقدمة
منـذ النصـف الثـاني مـن القـرن العشـرین، حیـث بـرزت العدیـد  كبیـرا اتصال الإنساني والاجتمـاعي تطـور شهدت نظریات الا

دوامــة "ومــن أبــرز هــذه النظریــات، تبــرز نظریــة  ،لعــاممــن المقاربــات التــي تشــرح العلاقــة التفاعلیــة بــین وســائل الإعــلام والــرأي ا
، لتقـدم (Noelle-Neumann, 1974) نویمـان-التـي طورتهـا الباحثـة الألمانیـة إلیزابیـث نویـل  (Spiral of Silence) "الصـمت

 .ا لكیفیة تشكل الرأي العام واستجابة الأفراد تجاههتفسیرا عمیق
ولات السیاسـیة والاجتماعیـة، یكتسـب تحلیـل علاقـة نظریـة دوامـة الصـمت وفي السیاق الجزائـري، خاصـة مـع تعاقـب التحـ

ا فــي تعزیــز أو بــین الرســمیة والمســتقلة، لعبــت دورا حاســمبتنــوع مشــاربها  ، فالصــحافة الجزائریــةبالصــحافة المكتوبــة أهمیــة بالغــة
  .مقاومة الظواهر الإعلامیة المرتبطة بصمت الأقلیات وتضخیم آراء الأغلبیة

  :لمنطلق، تطرح الدراسة الإشكالیة التالیةمن هذا ا
كیف تسهم الصحافة المكتوبة الجزائریة في تعزیـز أو مقاومـة دوامـة الصـمت ضـمن المشـهد الإعلامـي والسیاسـي   

  الراهن؟
  :بلوغ الأهداف التالیة :إلى بالأساس تهدف الدراسةو 

  .تحلیل آلیات اشتغال نظریة دوامة الصمت في السیاق الجزائري -
  .أدوار الصحافة المكتوبة في التأثیر على حریة التعبیر والرأي العام إبراز -
  .تقدیم توصیات لدعم الممارسات الصحفیة التي تعزز التنوع وكسر الصمت المجتمعي -

 نظریة دوامة الصمت: الإطار النظري/ 1
ث میدانیــة فـي ألمانیـا، حیــث ا إلـى أبحـااسـتناد 1974ریتهـا ســنة نویمـان نظ-طرحـت إلیزابیـث نویــل :نشـأة النظریـة وأسســها -

 .ةهـات نظـرهم لا تحظـى بقبـول الأغلبیـلاحظت أن الأفـراد یمیلـون إلـى الصـمت وعـدم التعبیـر عـن آرائهـم عنـدما یشـعرون أن وج
)Noelle-Neumann ،1974(   

ا إلـى أفكـار تعتبر نظریة دوامة الصمت من نماذج التأثیرات القوي على كل من المجتمع وثقافة أفراده والتي ترجع جـذوره
 1980التــي عرفتهــا باســم دوامــة الصــمت أو لولــب الصــمت مــن خــلال كتابهــا المؤلــف ســنة ) إلیزابیــت نیومــان(الباحثــة الألمانیــة 

، والذي ضمنته جملة من اسـتنتاجات أبحاثهـا وقبـل ذلـك فقـد دعـت ''دوامة الصمت الرأي العام باعتباره جلدنا الاجتماعي''بعنوان 
ورأت أن لوسـائل الإعـلام تـأثیرات قویـة علـى الـرأي العـام لكـن تـم التقلیـل  ،ى العودة إلى قوة وسائل الإعـلامإل 1974نیومان سنة 

مــن شــأنها فــي الماضــي بســبب قیــود منهجیــة فــي الدراســات الإعلامیــة لــذا طالبــت بأهمیــة إجــراء البحــوث طویلــة الأمــد واقترحــت 
والمســحیة للجمهــور وللقــائمین بالاتصــال مــن أجــل معرفــة قــوة وتــأثیر  مجموعــة منــاهج فــي البحــث تجمــع بــین المقــاییس المیدانیــة

  )2016الدلیمي، ( . وسائل الإعلام، هذا بالإضافة إلى استخدام منهج تحلیل المضمون
وتؤكد نیومان أن وسـائل الاتصـال الجمـاهیري تنحـاز أحیانـا إلـى جانـب إحـدى القضـایا أو الشخصـیات بحیـث یـؤدي ذلـك 

لأكبر من الاتجاه الـذي تتبنـاه وسـائل الإعـلام وذلـك بحثـا عـن التوافـق الاجتمـاعي، لهـذا یصـنف بعـض البـاحثین إلى تأیید القسم ا
نظریـة دوامــة الصــمت فــي إطــار واحــد مـع نظریــة ترتیــب الأولویــات نظــرا لاهتمامهــا بتـأثیر وســائل الإعــلام حســب نیومــان تعمــل 

وفي نفس الوقت تضغط على الأفـراد لإخفـاء آرائهـم والتـي قـد تختلـف علـى على تكوین الرأي العام نحو مختلف القضایا، إلا أنها 
  )2016الدلیمي، (  .رأي الأغلبیة خوفا من الانعزال عن المجتمع

نظـره  بأنـه تعبیـر عـن التـوتر الـذي یشـعر بـه الفـرد عنـدما یبـوح برأیـه أو وجهـة"إذ تعرف الباحثة مصطلح دوامة الصـمت 
  )Al-Jaber، 2018(  ".لمخالفة للاتجاه السائد الذي تتبناه وسائل الإعلاممن أن یكون من الأقلیة ا خوفا

وقد قامت نیومان بتطویر نظریتها اعتمادا على البحـوث التجریبیـة والتـي رصـدت فیهـا ثلاثـة متغیـرات أساسـیة تسـاهم فـي 
  )2016الدلیمي، (: الإعلامقوة وسائل 



ISSN : 2170-1121 - 17 (02)/2025     

 

13 

حـول موضـوعات أو  الإعـلام تمیـل إلـى تقـدیم وسـائل متشـابهة ومتكـررة ذلـك أن وسـائل :التأثیر التراكمي من خلال التكـرار .1
  .ویؤدي هذا العرض التراكمي إلى تأثیرات على المتلقین على المدى البعید شخصیات أو قضایا

وسائل الإعلامي على الجمهور والأفراد وتحاصرهم في كل مكان، وتهیمن على بیئة المعلومـات المتاحـة تسیطر  :الشمولیة .2
 ).الشیوع والانتشار(ینتج عنه تأثیرات شاملة مما 

بـین القـائمین بالاتصـال والمؤسسـات التـي ینتمـون إلیهـا اتفاقـا وانسـجاما ممـا یـؤدي إلـى  یبـرز :التجانس والهیمنة الإعلامیة .3
فیمـا بینهـا فـي تشابه توجهاتهم والقیم الإعلامیة التي تحكمهـم، هـذا بالإضـافة إلـى التجـانس والتنـاغم بـین الوسـائل الإعلامیـة 

ممـا یزیـد مـن قـوة  تناسـق وتشـابه الرسـائل الإعلامیـة نقل الوقائع والأحداث ومعالجة مختلف القضـایا الأمـر الـذي یـؤدي إلـى
 . تأثیر وسائل الإعلام على جمهور المتلقین

ین تتبنـى آراء تعتمد نظریة دوامة الصمت على افتراض رئیسـي فحـواه أن وسـائل الإعـلام حـ :فرضیات نظریة دوامة الصمت -
سـوف یتجهـون ویتحركــون فـي الاتجـاه الــذي تدعمـه وســائل ) الجمهــور(فــإن معظـم الأفـراد . أو اتجاهـات معینـة خــلال فتـرة معینـة

  .الإعلام وبالتالي یتكون الرأي العام بما یتناسق مع الأفكار التي تدعمها وسائل الإعلام
  :وتستند النظریة إلى ثلاث فرضیات رئیسیة

 یدفع الأفراد لتبني مواقف الأغلبیة أو التزام الصمت: لعزلة الاجتماعیةالخوف من ا.  
 حیث تعتمد الجماهیر على وسائل الإعلام لتقدیر الاتجاهات السائدة: رصد المناخ العام للرأي.  
 فـــي تعزیــز الآراء المهیمنـــة وتهمـــیش الأصــوات المعارضـــة: تــأثیر وســـائل الإعـــلام القـــوي . )Glynn ،Hayes, A. F ،

Shanahan, J ،Shanahan, J ،1997(  
یخشـى معظـم النـاس مـن العزلـة وهـذا الخـوف یـدفعهم إلـى "الصمت بالقول  دوامة أما نیومان فقدمت الفرض العام لنظریة

إتباع الأغلبیة في محاولة للتوحد معهم حتى ولو كان ذلك على حساب إخفاء وجهة نظرهم التي قد تختلف مـع الأغلبیـة وبالتـالي 
أن نیومـان  وممـا سـبق یتضـح ،"لیزداد هذا الصمت عندما تعمل وسائل الإعلام على تـدعیم آراء الأغلبیـة . الصمت حولهاالتزام 

  :دمجت جملة من الفرضیات الفرعیة التي نستنتجها كما یليمن خلال هذه الفرضیة 
 رضــة االإعــلام ورأي الأغلبیــة المععمــة لمضــمون وســائل ادســم إلــى رأي الأغلبیــة الإن الــرأي العــام لــدى جمهــور المتلقــي ینق

  .والتي تلتزم الصمت خوفا من العزلة
  الأفــراد یــرون الأحــداث (الرؤیــة الاجتماعیــة للقضــایا إذ أن الأفــراد یــرون الأحــداث بمــا تــراه الجماعــة ویتمســكون بهــذه الرؤیــة

 ).وسائل الإعلام علیهابعین الجماعة التي تسیطر 
 ز وجهات النظر السائدة والمهیمنة على الرأي العامإن وسائل الإعلام تقوم بنشر وتعزی. 
  إن معظم الأفراد یخشون من العزلة الاجتماعیة عن بیئتهم ویرغبون في أن تكـون آرائهـم مدعومـة مـن المجتمـع قصـد كسـب

 .الاحترام فیه
ضـادة، إذ وجهـت لهــا لـم یكــن تقبـل هـذه النظریـة سـهلا وبســیطا ودونمـا آراء م :الانتقـادات الموجهـة لنظریـة دوامــة الصـمت -

  )2016الدلیمي، ( :مجموعة من الانتقادات، وقد تركزت معظم هذه الانتقادات في النقاط التالیة
  فـي تكـوین الـرأي العـام وخاصـة فـي ) الجماعـات المرجعیـة(نظریة دوامة الصمت أهملـت تـأثیر البیئـة السیاسـیة والاجتماعیـة

 . القضایا المهمة التي تحدد مصیر الشعوب
  یفتقـد إلـى الدقـة، فقـد أشـارت إحـدى الدراسـات  ت بعـض الدراسـات الأمبریقیـة الأمریكیـة إلـى أن مفهـوم الأقلیـة الصـامتةأشـار

لــم  1988 لسـنةفـي حملـة انتخابـات الرئاسـة الأمریكیـة ) جـورج بـوش(الأمریكیـة إلـى أن الأقلیـة المعارضـة لانتخـاب الـرئیس 
 .الحملة الانتخابیةتكن تؤثر الصمت وعدم النقاش مع الآخرین حول 
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  الشك في افتراض التكرار وهیمنة وسائل الإعلام في تشكیل الرأي العام وتجانس هذا الدور وخاصة مـع وجـود الـدیمقراطیات
ا واحــدا ثابتـــا مــن القضـــایا ائل الإعــلام فیهـــا أن تتبنــى اتجاهـــالغربیــة التــي تتعـــدد فیهــا الآراء والمصـــالح ویصــعب علـــى وســ

 .المثارة
 نمــا یكــون نتیجــة عــدم إلمــام الأفــراد بالمعلومــات إن صــمت الأفــ راد لا یرجــع بالضــرورة إلــى الخــوف مــن العزلــة الاجتماعیــة وإ

 .الكافیة عن القضیة المطروحة للنقاش
  التطــور التكنولــوجي الحــدیث وفتحــه قنــوات تواصــل مختلفــة التــي أتاحــت فــرص متعــددة لمختلــف الأقلیــات المعارضــة حــول

الحـــال خاصـــة عبـــر التطبیقـــات المختلفـــة هـــو ص للتعبیـــر عـــن آرائهـــا المعارضـــة بكـــل حریـــة كمـــا القضـــایا أتاحـــت لهـــا الفـــر 
 .تعبر شبكة الأنترنالمستخدمة 

  :تطبیقات النظریة في العالم العربي/ 2
شــهدت نظریــة دوامــة الصــمت تطبیقــات موســعة فــي الســیاق العربــي، خاصــة فــي ظــل الأنظمــة الســلطویة التــي مارســت 

فــي خلــق انطباعــات زائفـــة  الإعــلام التقلیدیــة تســاهم أحیانــا وقــد لــوحظ أن وســائل )Al-Jaber ،2018( . مالرقابــة علــى الإعــلا
  .بوجود إجماع شعبي حول قرارات سیاسیة، مما أدى إلى صمت المعارضة وانزواء الأقلیات الفكریة

مـــع تطـــور الإعـــلام الرقمـــي ا بدراســـة نظریـــة دوامـــة الصـــمت، خصوصــ ات الســـاحة البحثیـــة العربیـــة اهتمامـــا متزایــدشــهد
فـــي تهمـــیش  فـــي الـــوطن العربـــي لطالمـــا لعـــب دوراإلـــى أن الإعـــلام التقلیـــدي  )Al-Jaber ،2018( الجـــابريأشـــار  ،وتأثیراتــه

فــي دراســته حــول  )Tlemçani ،2020( كمــا بـین الطلمســاني. الأصـوات المعارضــة، ممــا عــزز مـن ظــاهرة الصــمت الاجتمــاعي
لخطـاب السـلطة، ممـا أسـهم فـي خلـق منـاخ  تـوب ظـل فـي كثیـر مـن الأحیـان رهینـاأن الإعـلام المكالتحول السیاسي فـي الجزائـر 

  .من الخوف والعزلة بالنسبة للأقلیات السیاسیة والفكریة
ا فـي توجیـه الـرأي لمكتوبـة فـي المنطقـة العربیـة لاعبـا أساسـیورغم صعود منصات التواصـل الاجتمـاعي، تظـل الصـحافة ا

  )Benchemsi ،2019( . وساط الأكادیمیة والنخبویةالعام، خاصة في الأ

  :خصائص الصحافة المكتوبة كوسیلة تأثیر/ 3
  :في تشكیل الرأي العام بفضل قدرتها علىتلعب الصحافة المكتوبة دورا مركزیا 

  (McCombs & Shaw, D, 1972) . اختیار القضایا التي تتصدر الأجندة العامة -
  .تحدید نبرة الخطاب الإعلامي -
  )Tlemçani ،2020( . ضخیم أو تهمیش أصوات فئات اجتماعیة معینةت -

  علاقة دوامة الصمت بالصحافة المكتوبة الجزائریة/ 4
  :عزیز دوامة الصمتت. أ
 أسـلوب التهمـیش تجـاه التیـارات مارسـت بعـض الصـحف الجزائریـة، خصوصـا الحكومیـة منهـا  :التهمیش الإعلامي المتعمـد

صوات التي طالبـت بإصـلاحات سیاسـیة جذریـة، بینمـا جـرى تضـخیم خطابـات السـلطة حـول حیث تم تجاهل الأ ،المعارضة
  )Tlemçani ،2020(  .الوطنیةالاستقرار والوحدة 

 ست الصحف الرئ :التضخیم الانتقائي ا یصور أن غالبیة الجزائـریین یـدعمون خطابا إعلامی" الشعب"و" المساء"یسیة مثل كرّ
  )Benchemsi ،2019( . صویر المطالبین بالتغییر كأقلیة ضئیلةسیاسات الحكومة، في حین یتم ت

 لقـت وسـائل من خلال إعادة نشر تصریحات المسؤولین والتركیز على الأحداث الموالیـة للسـلطة، خ :إظهار الإجماع الزائف
ا مــن ت خوفــالنشــطاء إلــى الالتــزام بالصــما یــوحي بوجــود توافــق شــعبي واســع، وهــو مــا دفــع بعــض الإعــلام المكتوبــة مناخــ

  )Noelle-Neumann ،1974( . التهمیش
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  :مقاومة دوامة الصمت. ب
 كسرت القاعدة من خـلال نشـرها لآراء " لوسوار دالجیري"، و"الوطن"، "الخبر"صحف مستقلة مثل   :دور الصحف المستقلة

  .والإصــلاحتعبیــر مختلفــة، واستضــافتها لأصــوات معارضــة، ممــا أســهم فــي تحفیــز النقاشــات العامــة حــول قضــایا حریــة ال
)Al-Rawi ،2019(  

 بـــرزت فـــي الجزائـــر تجـــارب صـــحفیة استقصـــائیة ســـلطت الضـــوء علـــى قضـــایا الفســـاد وانتهاكـــات   :الصحافة الاستقصائیة
حـول قضـایا الفسـاد المـالي خـلال فتـرة " الخبـر"مثال ذلك، تحقیقات . الحقوق، مما ساعد في كسر حاجز الصمت المجتمعي

  )Benchemsi ،2019(  .الحراك
 أسهمت بعض المنابر الصحفیة المستقلة في تنظـیم ملتقیـات وحـوارات مفتوحـة حـول قضـایا حریـة  :تعزیز الحوار المجتمعي

  )Tlemçani ،2020(  .العامالتعبیر، كما نشرت مقالات تحفز الجمهور على الانخراط في الشأن 

  :الصحافة المكتوبة الجزائریة بین التضخیم والمقاومة/ 5
ُظهــر    تحلیــل العلاقــة بــین نظریــة دوامــة الصــمت والواقــع الإعلامــي الجزائــري أن الصــحافة المكتوبــة لــم تكــن علــى خــط ی

ا فـي تعزیـز دوامـة الصـمت عبـر هـة، مارسـت بعـض الصـحف الرسـمیة دورا واضـحفمـن ج. واحد في تعاطیها مع القضایا العامـة
  .الخوف والامتناع عن التعبیر آلیات التهمیش والتضخیم الانتقائي، ما ساهم في خلق مناخ من

ومن جهة أخرى، عملت الصحف المستقلة على مقاومة هذه الدوامة من خلال فتح صفحاتها لمختلـف التیـارات الفكریـة   
ا ینامیكیة الإعلامیة قد عرفـت تحـولا نوعیـویلاحظ أن هذه الد ،والسیاسیة، ما سمح بظهور أصوات معارضة ظلت لسنوات خافتة

، حیـث اضـطرت حتـى بعـض الصـحف القریبـة مـن السـلطة إلـى مراجعـة خطابهـا 2019الحـراك الشـعبي سـنة  خاصة مع انـدلاع
  )Benchemsi ،2019( . الإعلامي
ا مــن إذ لا تــزال بعــض الصــحف تمــارس نوعــ ا للقضــاء علــى ظــاهرة دوامــة الصــمت،غیــر أن هــذا الحــراك لــم یكــن كافیــ  

  )Tlemçani ،2020( . صادیةالرقابة الذاتیة بسبب الضغوط السیاسیة أو الاقت
ـــة الجزائریـــة أن الإعـــلام المكتـــوب مـــا زال یشـــكل ســـاحة رئیســـیة لصـــراع رمـــزي بـــین قـــوى التغییـــر وقـــوى وت   ظهـــر الحال

 .المحافظـــة، وهـــو مـــا یؤكـــد اســـتمرار صـــلاحیة نظریـــة دوامـــة الصـــمت كإطـــار تحلیلـــي لفهـــم تفـــاعلات الـــرأي العـــام فـــي الجزائـــر
)Noelle-Neumann ،1974(  
  :حدیات الصحافة المكتوبة ودور دوامة الصمت في عصر الإعلام الرقميت/ 6
 تعزیز دوامة الصمت. أ
 ــار الزائفــة المعلومــات الخاطئــة علــى الإنترنــت قــد تــؤدي إلــى تعزیــز دوامــة الصــمت إذا لــم تــتمكن الصــحافة  :انتشــار الأخب

 )Al-Rawi ،2019( . المكتوبة من تصحیحها
 الاستقطاب، قد تمیل الصحافة إلى التركیز على آراء معینة وتقلیل أهمیة الآراء الأخرىمع زیادة  :الاستقطاب السیاسي. 
 مقاومة دوامة الصمت. ب
 وسائل التواصل الاجتماعي سمحت للأفراد بالتعبیر بحریة وكسر دوامة الصمت :توسیع نطاق الحوار. 
 ــة ا فــي مكافحــة الأخبــار الكاذبــة وتعزیــز الثقافــة اســین للصــحافة المكتوبــة أن تلعــب دورا أسیمكــ :مكافحــة المعلومــات الزائف

 .الإعلامیة
، 2019فـي سـیاق الحـراك الشـعبي فـي الجزائـر منـذ فبرایـر  :إسقاط نظریـة دوامـة الصـمت علـى حریـة التعبیـر فـي الجزائـر/ 7
  :ابت الصحافة المكتوبة دورا مزدوجلع
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 :تعزیز دوامة الصمت. أ
 میــة ضــخمت خطــاب النظــام السیاســي وقمعــت الأصــوات المعارضــة، ممــا بعــض الصــحف الحكو  :التضــخیم أو التهمــیش

 )Tlemçani ،2020( . خلق بیئة خوف من التعبیر
 تــم خلــق انطبــاع أن أغلبیــة الشــعب تــدعم سیاســات الحكومــة، ممــا أدى إلــى صــمت بعــض الأطـــراف   :إظهــار الإجمــاع

 .المعارضة
 عین عـــن حریــة التعبیـــر فـــي وســـائل الإعـــلام زاد مـــن العزلـــة مهاجمـــة الصـــحفیین والناشـــطین المـــداف :التركیـــز علـــى الجـــدل

 .الاجتماعیة لهؤلاء
 مقاومة دوامة الصمت. ب
 قدمت منابر للرأي الحر" لوسوار دالجیري"، و"الوطن"، "الخبر"صحف مستقلة مثل :تنوع الآراء. 
 في بناء دولة دیمقراطیةعبر تنظیم نقاشات ونشر تحقیقات عن حریة التعبیر وأهمیتها : تعزیز الحوار المجتمعي. 
 بعض الصحف المستقلة عملت على كشف الحقائق بنزاهة مما ساعد في كسر دوامة الصمت :الشفافیة والموضوعیة. 

 :تحلیل العلاقة بین دوامة الصمت والصحافة المكتوبة/8
 تعزیز دوامة الصمت. أ

 الخوف من العزلة. 
 تقدیر اجتماعي زائف للأغلبیة. 
  سائل الإعلام على تصورات الأفرادالتأثیر الكبیر لو. 

 مقاومة دوامة الصمت. ب
 دعم تنوع الآراء. 
 فتح قنوات حوار مجتمعي. 
 اعتماد الشفافیة والموضوعیة في التغطیة الإعلامیة. 

 :تحدیات الصحافة المكتوبة في سیاق حریة التعبیر/ 9
 ضغوط السلطة قد تضعف حریة التغطیة الإعلامیة:الرقابة السیاسیة. 
 اعتماد بعض الصحف على الدعم الحكومي یهدد استقلالیتها:تأثیر الاقتصاديال. 
 تآكل مصداقیة الصحافة المكتوبة بسبب تزاید الأخبار المضللة : تراجع الثقة. 

أتاحـت المنصـات الاجتماعیـة بمـا تتمتـع بـه مـن خصـائص وممیـزات  :المنصـات الاجتماعیـة فـي مواجهـة دوامـة الصـمت/ 10
المفرطــة لوســائل الاعــلام التقلیدیــة ومواجهــة تأثیرهــا علــى الجمهــور والــرأي العــام، وتمكنــت مــن إحــداث النتــائج  مواجهــة الســیطرة

  :التالیة
 :مكین الأصوات المهمشةت -
 حیـث أتاحـت مختلـف المنصـات إنشـاء مجموعـات مختلفـة تحمـل عـن سـیطرة الإعـلام التقلیـدي توفیر مساحات للنقاش بعیدا ،

لآراء حسب میول الأفراد وارتباطاتهم، فحتى ولو تشكلت تلك المجموعـات كأقلیـة صـامتة وفقـا لنظریـة مساحة للنقاش وتبادل ا
دوامـة الصــمت، تمكنـت بفضــل المنصــات الاجتماعیـة مــن التعبیـر مــن خــلال المنصـات الاجتماعیــة ووجـدت فضــاءا للتعبیــر 

 .والتفاعل المشترك
 الاجتماعیـة،  أو تحـت أسـماء مسـتعارة، ممـا یقلـل الخـوف مـن العزلـة ولمجهـ إتاحة الفرصة للأفراد للتعبیـر عـن آرائهـم بشـكل

وهـو أحـد خصـائص المنصــات الاجتماعیـة التـي تتـیح للأفــراد خاصـیة التخفـي باسـم مســتعار للحمایـة خصوصـا عنـد الحــدیث 
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قـاش، فأصـبح الفـرد النعن مواضیع قد تعرضهم للمتابعة والمساءلة فـي بیئـة غیـر دیمقراطیـة لا تكفـل مسـاحة لحریـة التعبیـر و 
 .قادرا على إیجاد فضاء للتعبیر بأریحیة دون خوف أو توجس

 :)أصدقاء، نشطاء، مجموعات(خلق مجتمعات داعمة  -
 فخاصـیة التشـبیك التـي تتمتـع لیسوا وحـدهم ظهور مجموعات ومنصات تدعم الرأي المخالف، مما یعزز شعور الأفراد بأنهم ،

اد إیجاد نظرائهم والذین یشاركونهم آرائهم وتصـورات دون حـدود الزمـان والمكـان ومهمـا بها المنصات الاجتماعیة أتاحت للأفر 
 .كانت الأفكار التي تنتابهم فقد أصبحوا على یقین أن هناك من یشاركهم ویدعمهم

 وهي خاصـیة أخـرى مرتبطـة بالمنصـات الاجتماعیـة، حیـث ر الصمت حول قضایا حساسةانتشار هاشتاغات وحملات تكس ،
إمكانیة إطلاق حملات مختلفة عبر وصم معین یهم الرأي العام لیـتم نشـره وترویجـه مـا یضـمن لـه انتشـارا كبیـرا بعیـدا  أتاحت

 .عن سطوة الدولة وسلطة وسائل الاعلام ویضمن أیضا تفاعلا من قبل المستخدمین الذین یهتمون بمواضیع تلك الحملات
 :تحدي السردیات المهیمنة -
  فالاعتمــاد التقلیــدي علــى الرســالة الإعلامیــة النازلــة قــد ولــى نــاقض الروایــة الرســمیةالبدیلــة التــي ت انتشــار المعلومــاتســرعة ،

بظهور المنصات الاجتماعیة التي مكنـت المسـتخدم مـن أن یكـون مرسـلا كمـا هـو مسـتقبل، فأصـبح الـرأي العـام یتشـكل بنـاء 
 .روایة الرسمیة فقطعلى الروایات المختلفة والمتعددة المصادر ولیست مبنیة على ال

 منحـــت المنصـــات الاجتماعیـــة للناشـــطین قـــدرة النشـــطاء والصـــحفیین المـــواطنین علـــى كشـــف الزیـــف والتضـــلیل الإعلامـــي ،
في التحقق والكشف عن التزییف والتضلیل المـبطن ضـمن الرسـائل الإعلامیـة مـن خـلال غربلتهـا  والمواطنین سلطة الصحفي

من تكوین رأیه بزوایا مختلفة للموضـوع ولـیس بالروایـة الواحـدة وبالتـالي زیـادة وعیـه بمـا  وتقدیم روایات مختلفة تمكن المواطن
  .یتعلق بالرسائل الإعلامیة

 :تعبئة الرأي العام والتأثیر في السیاسات -
 الضغط عبر منصات مثل X سـتجابة لمطالـب للاالحكومـات أو المؤسسـات  وتیـك تـوك علـى فیسبوك، أنسـتغرام، سابقا تویتر

اشطین، حیث تكفل هـذه المنصـات تشـكیل الـرأي العـام نظـرا للعـدد الكبیـر مـن المشـتركین فـي هـذه المنصـات فأصـبح لهـذه الن
المنصــات ســلطة تشــكیل الــرأي العــام والتــأثیر علیــه، وهــو مــا شــهدناه فــي العدیــد مــن الأحــداث السیاســیة فــي الجزائــر والــوطن 

 .ان لها أثر بلیغ في الواقعحملات ضغط عبر تلك المنصات كالعربي أین انطلقت 
  وهـــي خاصـــیة أخـــرى تتیحهـــا )مثـــل انتهاكـــات حقـــوق الإنســـان(فـــي جـــذب الانتبـــاه العـــالمي لقضـــایا محلیـــة " الترنـــدات"دور ،

المنصات الاجتماعیة، فالبعـد الجغرافـي والزمـاني لا یشـكل عائقـا عبرهـا وهـو مـا یتـیح أن تصـبح حملـة أو قضـیة محلیـة ذات 
رنــد الــذي تحققــه مــن خــلال عــدد المتابعــات والمشــاهدات لتصــبح بــذلك ضــمن أجنــدات وســائل الاعــلام بعــد عــالمي بفضــل الت

التقلیدیـة العالمیـة نفسـها، فالأجنـدة لا تصـنع الیـوم مـن قبـل الوسـیلة الإعلامیـة فقـط بـل تتحـدد أیضـا مـن خـلال تفضـیلات مــا 
 .یتابعه المستخدمون عبر المنصات الاجتماعیة

رغــم كــل مــا تناولنــاه بخصــوص الأثــر الإیجــابي للمنصــات الاجتماعیــة فــي مواجهــة الصــمت الــذي تحدثــه : التحــدیات والمخــاطر
وســائل الاعــلام التقلیدیــة، یترتــب عــن هــذه المنصــات مجموعــة مــن التحــدیات والمخــاطر التــي تــأثر علــى المســتخدم والــرأي العــام 

  :ویمكن حصرها في النقاط التالیة
 ضـمن حمـلات ممنهجـة فالمرسـل  م المنصات لنشر معلومـات مزیفـة أو تضـخیم آراء معینـةستخدقد ت: التضلیل والروبوتات

مكانیــة أن یتخفــى بهویــة مســتعارة واردة جــدا وهنــاك جیــوش وحــروب الكترونیــة معلوماتیــة تــدور ضــمن هــذه  غیــر معلــوم وإ
ي یتـیح سـیطرة الروبوتـات المنصـات، تسـتهدف بالأسـاس الـرأي العـام ضـمن أجنـدات ممنهجـة، كمـا أن مبـدأ المنصـات الرقمـ

والخوارزمیــات علــى المعلومــات وبالتــالي تعمــل علــى توجیههــا وغربلتهــا للتــأثیر علــى الــرأي العــام بمــا یخــدم مصــالح معینــة 
 .ضمن هذه المنصات
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 ــة والحجــب ، فالمنصــات الاجتماعیــة بمــا تدعیــه مــن حریــة بعــض الحكومــات تحجــب المنصــات أو تراقــب المحتــوى :الرقاب
سقطت في سطوة الرقابة والحجب حتى من قبل مالكي تلك المنصات وفق ما یخدم مصـالحهم، فلیسـت كـل الآراء واستقلالیة 

تنشــر ولیســت كــل الآراء قابلــة للتعبیــر والنقــاش فظهــرت طــرق مختلفــة للســیطرة علــى هــذه الآراء عبرهــا قــد تصــل إلــى حــذف 
 .الحساب

 فحقیقـة أن الانسـان قـد یجـد مـن خـلال مـن حـوار حقیقـي ة، ممـا یحـدي فقاعات أفكار متشابهانعزال الأفراد ف :تأثیر الصدى ،
ضـمن أفكـارهم فقـط دون حـوار مـع  المنصات الاجتماعیة من یتوافق مع أفكاره قد یحمل بعـدا سـلبیا مـن خـلال عزلـة النظـراء

 . الآخر
 :خاتمة وتوصیات

رأي العـام، خاصـة فـي القضـایا الحساسـة مثـل تظل نظریة دوامة الصمت أداة فعالة لفهم علاقة وسائل الإعلام بتشكیل الـ
مـن خـلال الالتـزام بـالتنوع،  ،سواء في تعزیز الصـمت أو مقاومتـه تلعب الصحافة المكتوبة دورا محوریا .حریة التعبیر في الجزائر

سـة إلـى أن خلصـت هـذه الدرا ،ا وحریـةبنـاء مجتمـع دیمقراطـي أكثـر انفتاحـالموضوعیة، والشفافیة، یمكـن للصـحافة أن تسـهم فـي 
فبینمــا ســاهمت بعــض المنــابر فــي تهمــیش  ،دوامــة الصــمت فــي تعزیــز أو مقاومــة فة المكتوبــة الجزائریــة تلعــب دورا مركبــاالصــحا

  .وتحفیز النقاش المجتمعيحت منابر أخرى في كسر حاجز الصمت الأصوات المعارضة وتضخیم خطاب السلطة، نج
  :وفي ضوء هذه النتائج، توصي الدراسة بما یلي

  .ضرورة التزام الصحف المكتوبة بالتنوع في عرض الآراء، وتجنب سیاسة التهمیش الإعلامي -
  .دعم الصحافة الاستقصائیة كآلیة فعالة لمقاومة دوامة الصمت وتعزیز الشفافیة -
  .وضع آلیات لحمایة حریة التعبیر وضمان استقلالیة الصحافة عن الضغوط السیاسیة والاقتصادیة -
 .على إجراء المزید من الدراسات التطبیقیة حول تأثیر الإعلام المكتوب على الرأي العام في الجزائرتشجیع الباحثین  -

الإعـلام فـي السـیاق الجزائـري، خاصـة فـي ظـل  عمـلا لفهـم آلیـات ت إطـارا نظریـا صـالحوبهذا، تظل نظریة دوامـة الصـم
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