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 ،امعة تبسةبجدف الدراسة إلى فحص صراع الأدوار بين العمل والأسرة والعوامل المنبئة به لدى النساء المتزوجات العاملات  :ملخص
عشوائية  عينةعلى ، مجموعة من المقاييستضمنت استمارة استبيان البيانات باستخدام  تجمعحيث الوصفي التحليلي، المنهج  بالاعتماد على

  .الأستاذات الجامعيات، موظفات الإدارة، موظفات المكتبة، والعاملات المهنيات :بين ةامرأة متزوجة موزع 188 :ـقدرت ب طبقية
 تحليل أظهرة لدى الفئات المهنية، بينما الأدوار بين العمل والأسر أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى صراعقد و

أهم العوامل المنبئة بصراع ، هي وساعات العمل الأسبوعية الطويلةالعبء الزائد في العمل، المسؤوليات الأسرية،  :أن المتعدد الخطي الانحدار
ضرورة تبني ب لذلك توصي الدراسة، والأسرة العمل دوار بينالأ صراعمن التباين في مستوى %  48.30الأدوار، حيث فسرت مجتمعة 

ن العمل، وتطبيق جداول عمل تأسيس مرافق لرعاية الأطفال قرب مكابفي المؤسسات الجامعية،  والأسرةسياسات داعمة للتوازن بين العمل 
  .ف الضغط النفسي والمهني على المرأة العاملة المتزوجةمرنة تخف

 .، المسؤوليات الأسرية، المؤسسات الأكاديميةالعمل، عبء جةالمتزو ةالعامل المرأة، ع الأدوارصرا :الكلمات المفتاح
  M54.؛ I23 ؛ J22 ؛ JEL: J16تصنيف 

 

Abstract: The study aims to examine work-family role conflict and its predictive factors among 
married working women at the University of Tebessa, using a descriptive analytical approach. Data 
was collected through a questionnaire that included a set of scales, administered to a stratified 
random sample of 188 married women distributed among: university professors, administrative 
staff, library employees, and professional workers. 
The results showed no statistically significant differences in the level of work-family role conflict 
across occupational categories. However, multiple linear regression analysis revealed that: work 
overload, family responsibilities, and long weekly working hours are the most important predictors 
of role conflict, collectively explaining 48.30% of the variance in work-family role conflict levels. 
Therefore, the study recommends the necessity of adopting policies that support work-family 
balance in university institutions by establishing childcare facilities near the workplace and 
implementing flexible work schedules to reduce psychological and professional pressure on 
married working women. 
Keywords: Role Conflict; Married Working Women; Work Overload; Family Responsibilities; 
Academic Institutions.  
Jel Classification Codes: J16; J22; I23; M54. 
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I-  تمهيد:   
لعاملات في اتمع الحديث، خاصة مع تزايد أعداد النساء يعتبر صراع الأدوار بين العمل والأسرة من أبرز التحديات التي تواجه النساء ا

القضايا المتعلقة بعدم التوافق بين متطلبات فإن ، الإعالة المزدوجةمع استمرار هيكل الأسرة المعاصرة في تبني نمط ، فالمنخرطات في سوق العمل
ين العمل والأسرة إلى حالة التوتر التي تنشأ عندما تتعارض يشير مفهوم صراع الأدوار ب ، حيثالعمل ومتطلبات الأسرة ستستمر في الظهور

 .مع متطلبات ومسؤوليات دوره في الأسرة ،المتطلبات والمسؤوليات المرتبطة بدور الفرد في العمل
تؤثر فالأسرة  تنشأ الضغوط من العمل وتؤثر على الحياة الأسرية، أو تنشأ من، فإما أن نااتجاه ذوصراع الأدوار بين العمل والأسرة إن 

كثر من دور أساسي في لأيحدث صراع الأدوار بين العمل والأسرة عندما يواجه الفرد ضغوطاً ناتجة عن توقعات أداء وفي المحصلة  ،على العمل
د نفسي أو تعارض زمني أو إجهاقد يؤدي  ماوقت واحد، بحيث يصعب عليه تلبية متطلبات أحد الأدوار دون التأثير سلباً على الدور الآخر، 

  .سلوكي
I.1- عد مشكلة التوازن بين متطلبات العمل والأسرة من  :الدراسة إشكاليةالسياقفي و، المتزوجةالتحديات التي تواجه المرأة العاملة أبرز ت 

ي التقليدي الذي يلقي بين المسؤوليات المهنية والأسرية، خاصة في ظل الهيكل الاجتماع هانتيجة جمع، الجزائري تواجه المرأة تحديات مضاعفة
تزداد تعقيداً في القطاع الأكاديمي، حيث تتطلب الوظائف التدريسية غير أن هذه التحديات المضاعفة  ،المرأةعاتق بمعظم أعباء رعاية الأسرة على 

ضغوط البحث و ،علمية والإدارية الإضافيةأوقات العمل الرسمية مع الالتزامات البذلك تتداخل ف، من المرأة كبيراً وعاطفياوالإدارية التزاماً زمنياً 
 .التطوير المهنيمطالبات و

التي  الأبحاثوعلى الرغم من تعدد الدراسات التي تناولت صراع الأدوار بين العمل والأسرة في البيئات الغربية، إلا أن هناك ندرة في 
لعوامل المنبئة بصراع الأدوار ل التعرضالدراسة إلى  تسعىلذلك  ،يميالأكادالجامعي وتناولت الظاهرة في السياق الجزائري، وتحديداً في القطاع 

ما هي العوامل المنبئة بصراع الأدوار بين العمل : ، من خلال الإجابة على التساؤل التاليبين العمل والأسرة لدى النساء العاملات المتزوجات
  .؟ سةأثرها على النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبما هو و ،والأسرة

I.2- أهداف الدراسة:  
  تبسة؛قياس مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء العاملات المتزوجات في جامعة  -
 ؛)المهنياتالأستاذات الجامعيات، موظفات الإدارة، موظفات المكتبة، والعاملات (مختلف الفئات المهنية  لدىمقارنة مستويات صراع الأدوار  -
 ؛وامل المنبئة بصراع الأدوار بين العمل والأسرة في البيئة الجامعية الجزائريةتحديد الع -
  .اقتراح استراتيجيات وسياسات لتحسين التوازن بين الحياة المهنية والأسرية للمرأة العاملة في القطاع الأكاديمي -
I.3- أهمية الدراسة:  
  ؛يائري، وبخاصة في القطاع الأكاديمة بصراع الأدوار بين العمل والأسرة في السياق الجزتحاول الدراسة سد الفجوة البحثية في الأدبيات المتعلق -
  ، وتوفر بذلك إطارا نظريا يمكن البناء عليه في أبحاث مستقبلية؛لعوامل المؤثرة في صراع الأدوارقد تساهم الدراسة في إثراء المعرفة حول ا -
لمهنية والأسرية للنساء التوازن بين الحياة اتساعد في تحقيق  قداسات في الجامعات الجزائرية، تحاول الدراسة تقديم توصيات لصانعي السي -

  ؛العاملات
وتبني ساعات عمل  ةتوفير مرافق رعاية الأطفال داخل الجامعكالمتزوجة، قد تساعد في تصميم برامج تدريبية وسياسات مؤسسية تدعم المرأة  -

  مرنة؛
  ؛عليها تقليدي يفرض أعباء إضافيةفي ظل هيكل اجتماعي ، تحدياتمن  الجزائرالمرأة العاملة في ما تواجهه ضوء على تحاول الدراسة تسليط ال -
   المرأة؛قد تساعد  الدراسة في تعزيز الوعي بأهمية تقاسم المسؤوليات الأسرية بين الزوجين، مما قد يسهم في تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين -
  .بيئة العملمن اتخاذ إجراءات تحسن من  اع الأدوار على أداء الموظفات، ما قد يمكنتأثير صر عنراسة معلومات لإدارة الجامعات قد توفر الد -
I.4- ملة بيار بورديو إطاراً تحليلياً مناسباً لدراسة الوضعية المركبة التي تعيشها المرأة العا الأطروحات النظرية لتعتبر :المقاربة النظرية للدراسة

استكشاف العلاقة التفاعلية بين الأبنية  فيساعدنا يمكن أن توعة من المفاهيم المتكاملة التي تتميز نظريته بتقديم مجمو ،المتزوجة في اتمع المعاصر
 .اتمعية والسلوكيات الفردية

ندرية، نلاحظ أن المرأة تستمر في الاضطلاع وفي سياق العلاقات الج ،أهم المفاهيم التي طورها بورديومن " الهابيتوس"يعد مفهوم  حيث
ي؛ من دورها الأنثو" فطري"ت هي جزء بالأعباء المترلية إلى جانب عملها الخارجي، نتيجة لهابيتوس جندري يكرس فكرة أن هذه المسؤوليا

غير المحسوسة التي تمارس بموافقة  ، وهو شكل من أشكال السيطرة"العنف الرمزي"كما طرح بورديو في أعماله حول الهيمنة الذكورية فكرة 
التضحية "استراتيجيات نتهاج لايل الميفسر قد  ما ،يتبنون نفس المعايير والقيم التي تضعهم في مرتبة دونية كومضمنية من المسيطر عليهم، 
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يتيح تفسير التباين في استراتيجيات المواجهة قد ، ف)الاقتصادي، الثقافي، الاجتماعي، الرمزي(بتصنيفاته المتعددة " رأس المال"أما مفهوم ؛ "الذاتية
 .التي تعتمدها مختلف الفئات المهنية من النساء للتعامل مع صراع الأدوار

الذي طوره بورديو خلال دراساته للمجتمع الجزائري، حيث لاحظ استمرار البنى " الاستمرارية ضمن التغيير"الاستفادة من مفهوم  ويمكن
فهم حالة التناقض البنيوي التي تعيشها المرأة العاملة في  في يساعدقد هذا المفهوم و ،لات الاقتصادية والاجتماعية الكبرىالتقليدية رغم التحو

 .مجتمعنا، بين الانخراط المتزايد في سوق العمل من جهة، وبقاء المنظومة القيمية التقليدية المتعلقة بالأدوار الجندرية من جهة أخرى
I.5- بنى عليها التصور النظري والإجرائي للدراسة :اسةمفاهيم الدروفي سياق  ،تمثل المفاهيم الأساسية في البحث العلمي الركائز التي ي
عة الحالية حول العوامل المنبئة بصراع الأدوار بين العمل والأسرة وتأثيرها على النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة، تم تحديد مجمو ةدراسال

أهمية تحديد هذه المفاهيم وضبطها من الناحيتين النظرية والإجرائية في  تأتىت ، حيثيم المترابطة التي تشكل الإطار المفاهيمي للدراسةمن المفاه
  .اكوا توفر خارطة مفاهيمية واضحة تساعد على فهم ظاهرة صراع الأدوار وتفسيرها وتحليل العوامل المؤثرة فيه

I.5-1- ا :وجةالمرأة العاملة المتزتلك المرأة التي تتحمل مسؤولية مزدوجة في أدائها لمهمتين رئيسيتين : "تعرف المرأة العاملة المتزوجة بأ
 التي ةأالمرتلك : " ابأ الجوير ايعرفهو، 1"ةوالثانية الخروج إلى العمل قصد تغطية حاجيات الأسر ،في حياا، الأولى دور ربة البيت داخل أسرا

، 2"ةعاملك دورها جانب إلى ،وأما زوجة الأخرى بأدوارها نفسه الوقت في وتقوم، عملها مقابل مادي أجر على وتحصل ترلالم خارج تعمل
تلك المرأة المتزوجة التي تزاول عملا خارج بيتها بشكل رسمي ومنتظم، حيث ترتبط بمواعيد عمل محددة، وذلك مقابل أجر : "كما تعرف بأا

رعاية (، دورها كزوجة )الرعاية النفسية والجسدية للأبناء(ة إلى قيامها بعدة أدوار داخل بيتها، المتمثلة في دورها كأم مادي تتقاضاه، بالإضاف
  3 ...)".تسيير شؤون بيتها من طبخ وغسيل وتنظيف (، دورها كربة بيت )الزوج وتلبية حاجياته المختلفة

سواء ، المرأة المتزوجة التي تعمل في جامعة تبسة بعقد وظيفي رسمي: "هذه الدراسة بأاف المرأة العاملة المتزوجة إجرائياً في يتعرتم وقد 
تتقاضى أجراً مقابل بحيث ، وعاملات التنظيف كانت من الأستاذات الجامعيات، موظفات الإدارة، موظفات المكتبة، أو العاملات المهنيات

زوجة وأم وربة مترل، حيث تتعرض لتداخل وتنافس بين متطلبات العمل الأكاديمي ك ،عملها، وتؤدي في الوقت ذاته مسؤوليات أسرية متعددة
رعاية الأطفال، الواجبات (من جهة، ومتطلبات الحياة الأسرية ) الالتزامات العلمية، المهام الإدارية، البحث العلمي، التطوير المهني(أو الإداري 

 ".وارؤدي إلى حالة من صراع الأدمن جهة أخرى، مما قد ي) المترلية، الاهتمام بالزوج
I.5-2- هعرف :صراع الأدوار Parsons أو ،الاجتماعي البناء في التفكك أو ،الشخصية نظام في التكامل مشكلة تعكس حالة: "بأنه 

عدم : "أنهب 1966سنة  Katz & Kahnويعرفه ، 4"بينهما التفاعل محصلة تكون وقد الاجتماعي، والبناء الشخصية بين الانسجام عدم
، ليعيدا 5"التوافق بين اثنين أو أكثر من التوقعات أو الطلبات، فاتخاذ أحد منهم يجعل قبول أو أداء الآخر أكثر صعوبة، إن لم يكن مستحيلا

 الحاصلة التفاعلات بسبب ،عاوالصر والاختلاف الخلط بعض بينها يكون قد الاجتماعية الأدوار من بعدد الفرد قيام: "بأنه 1978تعريفه سنة 
إذ يؤثر  ،عدم قدرة الفرد على الموائمة بين دورين أو أكثر : "وراع الدور هصترى سمية بن عمارة أن ، كما 6"نفسه للفرد الأدوار تلك بين

  7".أحدهما على القيام بالدور الآخر
 سي والسلوكي التي تعاني منها المرأة المتزوجةحالة التوتر والضغط النف: "يعرف صراع الأدوار لدى المرأة العاملة المتزوجة إجرائياً بأنهو
أستاذة جامعية، أو موظفة بالإدارة، أو موظفة بالمكتبة، أو (المرتبط بفئتها المهنيةطلبات دورها المهني الناتجة عن تعارض متوامعة تبسة، بجالعاملة 

يفاء متطلبات أحد الدورين إلى صعوبة أو استحالة الوفاء ، بحيث يؤدي است)كزوجة وأم وربة مترل(مع متطلبات دورها الأسري ) عاملة مهنية
عدم كفاية الوقت لتلبية (، مما قد يؤدي إلى تعارض زمني تطلبات العمل مع الحياة الأسريةتداخل م اتجاه الدور الآخر، ويظهر ذلك فيبمتطلبات 

، )تناقض أنماط السلوك المطلوبة في كل دور(ارض سلوكي ، أو تع)استتراف الطاقة والموارد النفسية(، أو إجهاد نفسي )متطلبات الدورين
  ".ةويقاس ذلك من خلال الدرجة التي تحصل عليها المرأة العاملة المتزوجة على مقياس صراع الأدوار المستخدم في الدراس

I.5-2-1- أشكال صراع الأدوار:  
 ،مواعيد المحاضرات ومتطلبات البحثمن خلال التداخل بين  ةعيالجام ةظهر هذا الصراع لدى الأستاذقد ي :تالصراع القائم على الوق. أ

يعانين من تعارض قد ، فةموظفات الإدارأما  ،مع مسؤوليات الأسرة، خاصة عند تصحيح الامتحانات أو إعداد البحوث في أوقات متأخرة
وبالنسبة  ،وجود مواعيد ائية لإنجاز التقارير الإدارية ساعات الدوام الثابتة مع احتياجات الأطفال المفاجئة وإدارة شؤون المترل، خصوصاً عند

متطلبات رعاية الأسرة  مع ،يتجلى الصراع في صعوبة التوفيق بين نظام المناوبات والعمل المسائيفقد للموظفات العاملات بالمكتبات الجامعية، 
 مع ،المرهقة جسدياًوازنة بين ساعات العمل يواجهن صعوبة في المقد ما أما العاملات المهنيات، فغالباً  ،كمواعيد الطعام والنوم ،في أوقات محددة

 .الوقت اللازم لرعاية المترل والأطفال
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قييم تك ،نفسي نتيجة الضغوط الأكاديمية المستمرةتعاني الأستاذات الجامعيات من إرهاق ذهني وقد  :دالصراع القائم على الإجها. ب
إجهاداً ناتجاً عن التعامل مع  ةتواجه موظفات الإدارقد في حين  ،باً على طاقتهن العاطفية المتاحة لأسرهنا ينعكس سلوإنجاز البحوث، م الطلبة

يتعرضن للإجهاد قد ف أما العاملات بالمكتبات ،المشكلات البيروقراطية والضغوط التنظيمية، مما يقلل من قدرن على التحمل والصبر في المترل
 ،مع الطلبة وأعضاء هيئة التدريس وتلبية طلبام البحثية المتنوعة، مما يستترف طاقتهن للتفاعل الإيجابي مع أفراد الأسرة الناتج عن التعامل المستمر

قدرن على أداء الأعمال المترلية وتلبية احتياجات الأطفال  فييؤثر قد تعاني العاملات المهنيات من الإجهاد البدني الشديد الذي قد بينما 
 .العاطفية بعد يوم عمل مرهقالجسدية و

وبين  ،تناقضاً بين السلوك الأكاديمي الرصين والموضوعي المطلوب في الجامعة ةالجامعي ةتواجه الأستاذقد  :كالصراع القائم على السلو. ج
ل بين الالتزام يمن صعوبة التحو ةتعاني موظفات الإداركما قد  ،العفوية والدفء العاطفي المتوقع منهن في المترل، خاصة في التعامل مع الأطفال

يجدن قد أما العاملات بالمكتبات، ف ،كل الأسرةاوبة في التعامل مع مشالمرونة المطل إلى ،بالأنظمة والقواعد الصارمة في بيئة العمل الإداري
وبالنسبة للعاملات  ،الحياة الأسرية المتغيرة التفاعل الحيوي مع متطلبات إلى ،الهدوء والنظام المطلوب في بيئة المكتبة منأنفسهن مضطرات للتبديل 

قد تتعارض مع دورهن كأمهات وزوجات يحتجن  ،المهنيات، فإن طبيعة عملهن التي تتطلب غالباً طاعة التعليمات وتنفيذ المهام دون مناقشة
  .لاتخاذ قرارات مستقلة وممارسة السلطة داخل الأسرة

I.5-2-2- اتجاه صراع الأدوار:  
لتصحيح أوراق الأستاذات الجامعيات  تضطر قد ):Work-to-Family Conflict(ة تطلبات العمل مع الحياة الأسريتداخل م. أ

هو ما خارج أوقات الدوام، ووالإيميل الطلبة عبر الهاتف  أسئلةالامتحانات في المترل، وإعداد المحاضرات خلال عطلة اية الأسبوع، واستقبال 
أحياناً تضطر الأستاذة لقضاء الليالي في إعداد البحوث العلمية لغرض الترقية، أو السفر و ،ت الأبناء والزوجيشتت انتباههن عن احتياجاس

يظهر هذا الاتجاه في ضغوطات العمل قد ، ةبالنسبة موظفات الإداروة، طويلا عن المترل لفترات لحضور المؤتمرات العلمية، مما يؤدي إلى غيا
كما أن  ،لحالة النفسية للموظفة عند عودا للمترل، فتبدو متوترة وغير قادرة على التفاعل الإيجابي مع أفراد أسراالإداري التي تنعكس على ا

من جودة  ضغط المواعيد النهائية لتقديم التقارير والإحصائيات قد يدفعها للعمل الإضافي، أو أخذ بعض الملفات للعمل عليها في المترل، مما يقلل
 ، ما)يوم السبت(العمل في عطل اية الأسبوع ويعانين من نظام المناوبات المسائية قد أما موظفات المكتبات، فا، قضيه مع عائلتهالوقت الذي ت

شديد إرهاق بدني يواجهن ، فقد العاملات المهنياتأما ة، رمهن من قضاء وقت كاف مع الأسريحو ،تعارض مع أوقات ذروة النشاط الأسريي
كما أن طبيعة  ،ما يجعلهن غير قادرات على أداء الأعمال المترلية أو الاستجابة لاحتياجات أطفالهن العاطفيةبعد يوم عمل شاق،  لمترلليرافقهن 

 .، مما قد يؤثر على تنظيم مواعيد استيقاظ الأطفال أو إعداد وجبات الطعام لهملهن قد تتطلب الحضور المبكر جداًعم
للتأخر أو الأستاذات الجامعيات تضطر قد  ):Family-to-Work Conflict(ل أداء العم تداخل المسؤوليات الأسرية مع. ب

تنصرف وقد ، لتغيب عن المحاضرات بسبب مرض أحد الأطفال، أو عدم القدرة على إكمال بحث علمي بسبب انشغالها بمشكلة أسرية طارئةا
الأسرة على  تؤثر مشكلات ، فقدوالمكتبات ةموظفات الإدارأما ، الأكاديمييؤثر على جودة أدائها  مبكراً لاصطحاب أطفالها من المدرسة، مما

كما قد تضطر للانقطاع المتكرر عن العمل  ،إنجاز المهام المطلوبة ن فيفي المعاملات الإدارية، أو يتأخر ؤهنأخطازداد تتركيزهن في العمل، ف
، فقد تتغيب لعاملات المهنياتلوبالنسبة ا، ئها الوظيفي ويقلل من فرص ترقيتهيم أدا، مما يؤثر على تقيون الأبناء الصحية أو التعليميةلمتابعة شؤ

كما أن المشكلات الزوجية قد  ،العاملة بشكل متكرر بسبب مسؤوليات رعاية الأطفال أو المرضى في الأسرة، مما يعرضها للمساءلة الإدارية
 .وتزداد نسبة الأخطاء في أداء المهام الموكلة إليها تنعكس على حالتها النفسية خلال العمل، فتنخفض إنتاجيتها

I.5-3-  رصراع الأدواب المنبئةالمتغيرات:  
I.5-3-1- الإحساس بأن المهام "، و8"الشعور بالإرهاق العاطفي والجسدي الناتج عن العمل: "يعرف عبء العمل بأنه :عبء العمل

عدد الساعات التي يقضيها الأفراد في ك ،موضوعيةمن خلال مؤشرات عبء الن قياس ، ويمك9"حالمطلوبة تفوق قدرة الموظف على إنجازها بنجا
يرتبط بارتفاع متطلبات الوظيفة وانخفاض ، حيث والتبلد متلازمة من الإجهاد العاطفي: "، فهو عبارة عن10الاتصال المباشر مع العملاء

مصدرا رئيسيا للتوتر الوظيفي، خاصة في  د، يجعل هذه المهامنجازها في وقت محدإدراك الفرد بأن لديه الكثير من المهام لإ: "، أي أن11"الموارد
  12".بيئات العمل التي تتطلب إنتاجية عالية

امعة تبسة، سواء بجمجموعة المهام والمسؤوليات والأنشطة المهنية التي تقوم ا المرأة المتزوجة العاملة : "يعرف عبء العمل إجرائياً بأنهو
إجراء البحوث، كتابة المقالات، المشاركة في (، أو بحثية )... صحيح الامتحانات، الإشرافإعداد المحاضرات، ت(م تدريسية كانت مها

والتي قد تتسم بالكثافة أو التعقيد أو  ، أو مهام عضلية وحركية،، أو مكتبية وخدمية)اللجان، الاجتماعات، إعداد التقارير(، أو إدارية )المؤتمرات
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مما يتطلب منها بذل جهد ذهني وبدني كبير، ويقاس ذلك من خلال الدرجة التي تحصل عليها المستجيبة على مقياس عبء العمل  التنوع،
  ".ةالمستخدم في الدراس

I.5-3-2- ية عرف منظمة العمل الدولت :المسؤوليات الأسرية)ILO(، رقم الدولية الاتفاقية المادة الأولى من في ،المسؤوليات الأسرية 
سؤوليات تجاه المو ،سؤوليات تجاه الأطفال المعالينالم" :شير إلىا تبأ، 1981والمبرمة سنة العمال ذوي المسؤوليات الأسرية، ، المتعلقة ب156

  13".مالذين يحتاجون بشكل واضح إلى رعايتهم أو دعمهو ،خرين من الأسرة المباشرةالآفراد الأ
امعة تبسة بجمجموعة الواجبات والمهام والالتزامات التي تقع على عاتق المرأة المتزوجة العاملة : "أاتعرف المسؤوليات الأسرية إجرائياً بو

التنظيف، (، والاهتمام بالزوج، وإدارة شؤون المترل )، تلبية احتياجامالتدريس، التربية(داخل نطاق أسرا، والتي تشمل رعاية الأطفال 
س المسؤوليات الأسرية المستجيبة على مقياسرة إن وجدوا، وتقاس من خلال درجة ام بكبار السن في الأ، والاهتم)الطهي، الغسيل، التسوق

  .المستخدم
I.5-3-3- ساعة في الأسبوع،  44إلى  35، يتم تحديد ساعات العمل الأسبوعية القياسية بين الغربيةفي معظم الدول " :ساعات العمل

عدد الساعات " :تم تعريف ساعات العمل على أاوي، 14"ءمسا 5صباحا و 7غالبا بين الساعة ومعة، وتكون هذه الساعات من الاثنين إلى الج
ساعة  50إلى  37بين ما قياسية العمل المعظم الدول تتراوح ساعات وفي  ،الأسبوعية التي يعملها الفرد دون الحاجة إلى دفع أجر إضافي

  15".أسبوعيا
ات عمل امعة تبسة في أداء مهامها الوظيفية، سواء كانت ساعبجر الوقت الذي تقضيه المرأة المتزوجة العاملة مقدا: "تعرف إجرائياً بأاو

، وتقاس )... البحوث، تصحيح الأوراق، المحاضرات إعداد(الدوام الرسمي  ، أو ساعات عمل إضافية خارج أوقاترسمية داخل الحرم الجامعي
دوام كامل، جزئي، ساعات مرنة، ساعات (إلى فئات  فنتصوة لأداء مهامها المهنية، ة التي تخصصها المرأبالعدد الإجمالي للساعات الأسبوعي

  .)إضافية
I.5-3-4- عوامل أخرى مؤثرة في صراع الأدوار:  
ارج أوقات خ أخرىالتزامات  يضاف لها ،وجهد كبير تتعددة تستهلك وقتشمل الالتزامات المهنية مهام م :العوامل المتعلقة بالعمل. أ

مستوى ؤثر على ما ي، سب طبيعة المنصبوتتفاوت التحديات ح ،ما يقلص الوقت المخصص للأسرةوهو ، رالسف، ، كالعمل من المترلامالدو
 .الجهد البدني والذهني المبذول

، مع تفاوت في درجة التأثير رةفي مواجهة تحديات مرتبطة بتركيبة الأسالمتزوجات تشترك النساء العاملات  :الأسرةب المتعلقة العوامل. ب
كما أن التوقعات الاجتماعية  ،مثلاتتفاقم صعوبات الموازنة عندما تكون المرأة مسؤولة عن أطفال ، فوفقاً للمنصب الوظيفي والوضع الاقتصادي

 ةعززبديلة، خاصة في اتمعات الملمع محدودية خدمات الرعاية اصعوبة التحدي هذا يزداد و ،عليها ضغطالف اعالعالية منها كقدوة مجتمعية تض
 .، كاتمع التبسيلترابط الأسريقيم ال

، حيث تضع الثقافة المحلية المتزوجة تمارس المعتقدات المتعلقة بالأدوار الجندرية دوراً مهماً في حياة المرأة العاملة :العوامل الفردية. ج
استراتيجيات التكيف التي تطورها المرأة، مثل التنظيم  ، وتمارسالتزاماا المهنية توقعات عالية على عاتقها في اال الأسري بغض النظر عن

كما يشكل الدعم الاجتماعي من العائلة، وبخاصة من  ،المسبق وتحديد الأولويات، دوراً محورياً في قدرا على الموازنة بين المتطلبات المتعارضة
وتتباين هذه العوامل حسب المستوى التعليمي والاقتصادي للمرأة، حيث تتبنى النساء  ،وارالزوج، عاملاً حاسماً في تخفيف حدة صراع الأد

يدية مع ذوات المستوى التعليمي العالي أيديولوجيات أكثر تحرراً، فيما تظل النساء من الطبقات الاقتصادية الأقل حظاً أسيرات للمعتقدات التقل
 .محدودية خيارات استراتيجيات التكيف

تؤثر السياسات والثقافة المؤسسية بشكل مباشر على قدرة المرأة العاملة المتزوجة في تحقيق التوازن بين الحياة المهنية  :وامل التنظيميةالع. د
مدى توفر سياسات داعمة للأمومة، مثل ساعات الرضاعة، وإجازات الأمومة المدفوعة، ودور الحضانة داخل مكان العمل،  ، حيث أنوالأسرية

كما أن الثقافة التنظيمية وتفهم الرؤساء والزملاء  ،إلى حد كبير قدرا على الاستمرار في مسارها المهني دون التضحية بدورها الأسرييحدد 
ب لظروف المرأة المتزوجة يمارس دوراً محورياً في تخفيف الضغوط عليها، حيث يمكن للبيئة الداعمة أن تسمح بترتيبات عمل أكثر مرونة تناس

 . اجاااحتي
I.5-4- وارالآثار المترتبة على صراع الأد:  
I.5-4-1- امعة تبسة من آثار صحية ونفسية متعددة نتيجة صراع الأدوار، بجني النساء العاملات المتزوجات تعاقد  :الآثار الصحية

تعاني الأستاذات الجامعيات من الإرهاق  قد، فتشترك جميع الفئات في ارتفاع مستويات التوتر والإجهاد المزمن. مع تباين حسب طبيعة العملف
 ، وقدكالصداع وآلام الظهر ،تظهر الموظفات الإداريات أعراض جسدية ىلد ، وقدالفكري واضطرابات النوم بسبب ضغط الإنتاج العلمي
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هن الأكثر فلعاملات المهنيات ا ، أماواضطرابات النوم خاصة عند تبديل المناوبات) فكري وجسدي(موظفات المكتبات إجهاداً مزدوجاً  واجهت
الوضع يشكل دائرة مفرغة من تدهور  ، فهذامشاعر الذنب والاكتئابمن  قد يرفع، مما الإجهاد البدنيو عرضة للمشاكل الصحية والجسدية

  .الصحة وتراجع القدرة على أداء الأدوار المختلفة
I.5-4-2- المهني للنساء عبر انخفاض الرضا الوظيفي وتراجع الأداء وزيادة معدلات يؤثر صراع الأدوار سلباً على المسار  :الآثار المهنية
، تواجه الأستاذة الجامعية صعوبة في مواكبة متطلبات الترقية والإنتاج العلمي، وقد تتخلى عن فرص المشاركة في المؤتمرات الدولية ، فقدالغياب

، ي بسبب ضعف الحماس للمبادرات المهنية وصعوبة المشاركة في التطوير المهنيتتراجع فرص موظفات الإدارة والمكتبات في الترقي الوظيف وقد
سقفاً زجاجياً يحد من تقدم يخلق الوضع  ، وهذاترتفع معدلات ترك الوظيفة لدى العاملات المهنيات خاصة عند ازدياد الأعباء الأسرية كما قد

 .الكاملة من كفاءات موظفااالمرأة في المؤسسة الأكاديمية ويحرم الجامعة من الاستفادة 
I.5-4-3- تنعكس تبعات صراع الأدوار على الحياة الأسرية من خلال انخفاض الرضا الزواجي وصعوبات التواصل  :ةالآثار الأسري

بأبحاثها  لقد تنشغالأستاذة ، فمحافظة تضع مسؤولية المترل بشكل أساسي على المرأةتقليدية خاصة في ظل ثقافة  ،ومشكلات تربية الأبناء
ر في العلاقات موظفة الإدارة وعاملة المكتبة من إرهاق يؤدي إلى توت تعاني ، وقدشعوراً بالتقصير تجاه الأسرةلديها ما يولد وتصحيح الأوراق، 
هم الدراسي بسبب قلة منهكة جسدياً ونفسياً، ما قد يؤثر على الأبناء وتحصيل، فهي العاملة المهنية ، أمالأنشطة الترفيهيةاالأسرية وقلة وقت 

 .مقارنة بالمدن الجزائرية الكبرىوقت المتابعة، خاصة مع محدودية خدمات الرعاية البديلة في مدينة تبسة 
I.5-4-4- تمعيةتمع ككل :الآثار ايتسبب في فقد  ،يؤدي استمرار صراع الأدوار إلى آثار تتجاوز المستوى الفردي لتطال ا

تراجع الإنتاج العلمي النسوي  ، كما أنمن سوق العمل الأكاديمي، مما يحرم الجامعة من منظور نسائي في صنع القرار تسرب الكفاءات النسائية
في اتمع التبسي، قد يؤدي هذا الصراع إلى ترسيخ صورة و ،يؤثر سلباً على التنمية المعرفية ويحد من فرص تناول قضايا المرأة في البحث العلمي

ما قد يثني الفتيات عن متابعة تعليمهن العالي أو السعي للتميز المهني، ويعيق جهود على التوفيق بين العمل والأسرة، رة المرأة نمطية عن عدم قد
  .التنمية المستدامة ويديم الفجوة بين الجنسين

I.6- فرضيات الدراسة:  
I.6-1- عبء العمل، متطلبات العمل، ساعات (لعمل والأسرة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل ا :الفرضية العامة للدراسة

 .وصراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة) العمل، المسؤوليات الأسرية
I.6-2- للدراسة ات الفرعيةالفرضي: 

دى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة باختلاف لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة ل. 1
 ؛)اتالأستاذات الجامعيات، موظفات الإدارة، موظفات المكتبة، العاملات المهني(الفئات المهنية 

 ة؛عة تبسيوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لعبء العمل الزائد على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجام. 2
 ة؛يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لمتطلبات العمل على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبس. 3
 ة؛يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لساعات العمل على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبس. 4
 ة؛يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للمسؤوليات الأسرية على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبس. 5
تسهم متغيرات عبء العمل الزائد، المسؤوليات الأسرية، وساعات العمل مجتمعة في التنبؤ بصراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء . 6
 .تزوجات العاملات بجامعة تبسةالم
I.7- الدراسات السابقة:  

I.7-1- استعراض الدراسات السابقة:  
I.7-1-1- دراسة Fox & Dwyer )1999:(  

"An Investigation of the Effects of Time and Involvement in the Relationship Between Stressors and Work–
Family Conflict". 

 113سرة، باستخدام عينة من والأ العملبين مقة حول تأثير الوقت والمشاركة في العلاقة بين مسببات الضغط والصراع دراسة متعوهي 
هدفت الدراسة إلى استكشاف كيفية تأثير الوقت والجهد المبذول في االين المهني والعائلي، على العلاقة بين مصادر  حيثممرضة مسجلة، 

أظهرت النتائج دعماً للعديد من التفاعلات في التنبؤ بالصراع، مع التركيز على الآثار المحتملة على صحة قد الين، والضغط والصراع في كلا ا
  .النساء العاملات ذوات المسؤوليات العائلية

I.7-1-2- دراسةS. Carlson & K. Michele &  J. Williams  )2000:(  
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"Construction and Initial Validation of a Multidimensional Measure of Work-Family Conflict". 
مقياساً متعدد الأبعاد يتميز بالشمولية  تفي مجال قياس الصراع بين العمل والأسرة، حيث طورومتخصصة دراسة رائدة عن  عبارة

 1211دام خمس عينات مختلفة بإجمالي لصراع بين العمل والأسرة، والتحقق الأولي منه، عن طريق استخابخاص بناء مقياس والمرونة، يتعلق ب
، مع )صراع الوقت، صراع الإجهاد، والصراع السلوكي(مشارك، وقد ركزت الدراسة على قياس ستة أبعاد تجمع بين ثلاثة أشكال للصراع 

وأبعاد وموثوقية وبنية المقياس، إلى تقييم محتوى ة ، وهدفت الدراس)تدخل الأسرة في العملاتجاه تدخل العمل في الأسرة،  واتجاه (بعدي الاتجاه 
ما شكل إضافة نوعية للدراسات ، ومستقل مع توفير مرونة للباحثين في قياس أي من الأبعاد الستة للصراع بين العمل والأسرة بشكل فردي

  .الدراسة الحالية ا فيهاالمتعلقة بديناميكيات العمل والأسرة، فالدراسة تعد مرجعية علمية مهمة للبحوث المستقبلية في هذا اال، بم
I.7-1-3- دراسةBernas & Major  )2006:( 

"Contributors To Stress Resistance: Testing a Model of Women's Work-Family Conflict". 
التحمل والقيادة نموذجا متكاملًا لفهم الصراع بين العمل والأسرة للمرأة العاملة المتزوجة، مستندة إلى منظور موارد  ةدراسالقدمت 

التركيز على استكشاف الموارد المحتملة  وتم، %) 82(لديهن أطفال ممن %)  68( ةمتزوج ةشاركرأة مما 206أجريت على وقد  ،التنظيمية
   .وجودة العلاقة مع المشرف والمرونة ،كالدعم العاطفي العائلي ،لتقليل الضغط والصراع

I.7-1-4- دراسة  Giridhar Rao M S)2011(:  
"Role Conflict Among Working Women: Challenges and Solutions". 

امرأة متزوجة  200أجريت على عينة من وتحديات،  وما يواجهن من حول صراع الأدوار بين النساء العاملاتنظرة  ةدراسالقدمت 
من النساء العاملات %  72.5أن نسبة  نتائجلاكشفت للمشكلة، وقد حلول مقترحة قديم تل سعت الدراسةعاملة في قطاعات مختلفة، حيث 

الصراع النفسي مثل يعانين من معدل مرتفع من صراع الأدوار، مما أدى إلى آثار سلبية في العمل مثل قلة التركيز وبطء الأداء، وفي المترل 
   .وضعف التواصل الأسري، إضافة إلى الإجهاد البدني والنفسي

I.7-1-5- على للعمل المرأة خروج لأثر وصفية دراسة :العاملة المرأة لدى الأدوار صراع: ")2015(نوري محمد  دراسة 
  ."الاجتماعية أدوارها

على اعتمدت وقد  ،وكيفية ظهور أشكال صراع الأدوار لديها ،إلى تحليل أثر خروج المرأة للعمل على أدوارها الاجتماعيةالدراسة هدفت 
امرأة متزوجة عاملة في الإدارة الوسطى بدوام كامل في إحدى المؤسسات الإدارية  85عينة من على  ذلك وطبق ،المنهج الوصفي التحليلي

العلاقة بالزوج، العلاقة بالأولاد، الأعمال (الالتزامات الأسرية : استخدم الباحث مقياساً لصراع الأدوار تضمن محورين رئيسيين، حيث العمومية
وافترضت الدراسة وجود ارتباط بين الالتزامات  ،)المستغرق في العمل، عبء العمل، العلاقات في العملالوقت (والالتزامات المهنية  ،)المترلية

توصلت النتائج إلى وجود علاقة قد و ،الأسرية والمهنية، وعدم وجود فروق في صراع الأدوار تعزى للعمر، ووجود فروق تعزى لعمر الأطفال
، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً في صراع الأدوار بين العاملات 0.559والمهنية بمعامل ارتباط ارتباطية متوسطة بين الالتزامات الأسرية 

الأكبر والأصغر سناً، في حين وجدت فروق دالة بين الأمهات اللواتي لديهن أطفال دون سن السادسة والأمهات لأطفال أكبر سناً لصالح 
  . اموعة الأولى

I.7-1-6- دراسة Farradinna )2017:( 
"Interdependence of Roles, Work-Family Roles and Psychological Strain: A Study on Married Working 
Women in Indonesia". 

 ت، وقدإلى فحص العلاقة بين ترابط الأدوار والصراع بين العمل والأسرة والضغط النفسي لدى النساء العاملات المتزوجاالدراسة هدفت 
تم تحليل و ،امرأة عاملة متزوجة في إدارة الخدمة المدنية 178استخدام الاستبيان كأداة للدراسة على عينة من وتم  ،نهج الكميالم تاعتمد

أظهرت النتائج وجود ارتباط ثابت بين تداخل العمل مع  ، وقد SPSS 21البيانات باستخدام الإحصاء الوصفي والاستدلالي عبر برنامج
كما ارتبط الضغط النفسي إيجابياً بالصراع بين العمل والأسرة وسلبياً  ي،مع الضغط النفس (FIW) الأسرة مع العمل وتداخل (WIF) الأسرة

  .مع ترابط الأدوار
I.7-2-  تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تركيزها على صراع  محصلةك :الحالية من الدراسات السابقة الدراسةموقع

الدراسات في اعتماد المنهج الوصفي  جلتتفق مع ه، كما لعمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات والعوامل المؤثرة فيالأدوار بين ا
في  )Farradinna, 2017(و )Carlson, 2000(ات تلتقي مع دراسو، اتالتحليلي والأساليب الإحصائية لتحليل العلاقات بين المتغير

) 2015نوري محمد، (و )Bernas & Major, 2006(ت تتشابه مع دراسال، كما ل والأسرة وتأثيرها المتباددراسة أبعاد الصراع بين العم
  .في استهداف النساء العاملات المتزوجات) Giridhar Rao, 2011(و
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رية، بينما ركزت الدراسات في بيئة جامعية جزائوالعاملات المهنيات تتميز الدراسة الحالية بتركيزها على النساء الأكاديميات والإداريات و
في آن واحد، ) شخصية، أسرية، تنظيمية(تتفرد الدراسة الحالية بالبحث في العوامل المنبئة بصراع الأدوار ة، كما السابقة على قطاعات مختلف

، بينما اعتمدت الدراسات الدراسة على نموذج تكاملي للعوامل المنبئةة، إضافة إلى اعتماد بينما ركزت الدراسات السابقة على عوامل محدد
مجتمع الدراسة والبيئة الجغرافية والثقافية، كما يوجد اختلافات في  ،.Bernas & Majorالسابقة على نماذج مختلفة، كنموذج الموارد لدى

  .تبعض الدراسامقابل دراسة الأزواج معاً في  ،فقطالمتزوجة التركيز على المرأة العاملة في المقاييس والأدوات المستخدمة، وافي و
تحديد أبعاد الصراع بين العمل والأسرة، ومن  عملية في )Carlson, 2000(ة الاستفادة من الإطار النظري لدراس كفائدة النظرية، تمو
سة الاستفادة من درا ، فقد تمدة المنهجيةئالفا، أما عن اعفي فهم العوامل المنبئة بالصر )Bernas & Major, 2006(ة دراس

)Farradinna, 2017(  ،دراسة  كما ساعدتنافي تصميم الاستبيان)ر، وفيما في تحديد محاور قياس صراع الأدوا) 2015 د،نوري محم
في صياغة المقترحات العملية للتعامل مع صراع  )Giridhar Rao, 2011(ة الاستفادة من توصيات دراسة، فقد تمت دة التطبيقيئالفايتعلق ب

في تفسير العلاقة بين مسببات  )Fox & Dwyer, 1999(ة الاستفادة من نتائج دراس ة، فقد تمتة التفسيريدئفالاوفيما يخص بالأدوار، 
  .الضغط والصراع

II -  الطريقة والأدوات:   
II.1- ع الأدوار لقد اعتمدت الدراسة الحالية المنهج الوصفي التحليلي، الذي يعد المنهج المناسب لدراسة العوامل المنبئة بصرا :منهج الدراسة

دام بين الأسرة والعمل لدى المرأة العاملة المتزوجة، حيث يتيح هذا المنهج وصف وتحليل مناسب للظاهرة في سياقها الطبيعي، كما يسمح باستخ
  .أدوات كيفية وكمية لجمع البيانات في ذات الوقت، إضافة إلى أنه الأنسب لطبيعة الدراسة الميدانية في البيئة الأكاديمية

II.2- في الكيفي بالأسلو البيانات، وتفسير لتحليل أسلوبين الدراسة وظفت :في الدراسة ة المعتمدةالإحصائي دواتالأأساليب التحليل و 
 وظفت ماك ،يالنظر الجانب على اعتمادا النتائج وتفسير تحليلفي و معنى، ذات سوسيولوجية دلالات، لصماءية الحصائت الإعطياالم تحويل

المتوسطات الحسابية، الانحرافات المعيارية، التكرارات ( الإحصاء الوصفي :إحصائية عدة أدوات استخدام خلال من ،الكمية اليبالأس الدراسة
 والمعاملات الاختبارات من العديد اعتماد من مكننا الذي ،")28لإصدار ، اSPSS(ع الاجتما لعلم الإحصائية الحزم" برنامج، )ةوالنسب المئوي

معامل ارتباط ، لمقارنة بين مستويات صراع الأدوار عبر الفئات المهنية المختلفة، ل)ANOVA( ياختبار تحليل التباين الأحاد :ليلالتح ونماذج
 ة،العوامل المنبئة بصراع الأدوار بين العمل والأسر لتحديد ،تحليل الانحدار الخطي المتعدد التدريجي، الدراسةالعلاقة بين متغيرات  لقياس ،بيرسون

 .والسباعي سيالخما)" Likert(ت ليكار"ياس مق استخدام تم كما
II.3- وفيما يلي تفصيلات ومتعلقات استخدامهااستمارة الاستبيان، الدراسة  استخدمت :أدوات جمع البيانات:  

II.3-1- قاييس الم وهذه ،اليةالح الدراسةمع متطلبات  هاتم تكييف مقاييسمن مجموعة  استمارة الاستبيان تكونت :ةانالاستب مقاييس
إلى اللغة العربية  ة المقاييسترجم تتموقد موثوقية قوية، وصائص صلاحية بخ ، فهي تتمتعأبحاث سابقةدراسات وعلى نطاق واسع في  استخدمت

  .باستخدام أسلوب الترجمة العكسية
 الخبرة، سنوات العمل، المؤهل العلمي، مجال ،السن(، للمستجيبات والديموغرافية الاجتماعية التركيبة: قسمين الاستبيان تضمن وقد
  :فيما يلي تمثلعبارة، ت 33تشمل  ،بحثية مدمجة مقاييس 05و ،)الأطفال سنعدد الأطفال، و العمل الأسبوعية، ساعات
 Netemeyer تم قياس صراع الأدوار بين العمل والأسرة باستخدام مقياس طوره :ةمقياس صراع الأدوار بين العمل والأسر .أ

بنود، حيث تقيس الخمس  10من عادة يتكون  ، والمقياساستخدم المقياس على نطاق واسع من قبل باحثين سابقين وقد ،1996عام  وآخرون
تم إسقاط العناصر الخمسة لذلك  ،تقيس الخمس الأخيرة صراع الأدوار بين الأسرة والعملبينما صراع الأدوار بين العمل والأسرة،  الأولىبنود 
تم الحصول على و ،الدراسة تركز تحديدا على صراع الأدوار بين العمل والأسرة ، كونتقيس صراع دور الأسرة إلى العمل من هذا المقياسالتي 

متطلبات " :عبارةعينة من المقياس وك ،أوافق بشدة=  7و ،أعارض بشدة=  1 :أن حيث ،نقاط 7الإجابات على مقياس ليكرت المكون من 
ما يشير إلى مستوى ، 0.87 :بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ للمقياس في الدراسة الحالية، وقد "ةحياتي المترلية والأسريعملي تتداخل مع 

 .مرتفع من الثبات
المقياس ويتكون ، 1982عام  Reilly الذي طورهو ،تم استخدام مقياس العبء الزائد في دور العمل :دمقياس عبء العمل الزائ .ب

تم الحصول على و، 0.83 :في الدراسة الحالية وقد بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ للمقياسل، العبء الزائد في دور العم قيستبندا،  13من 
عينة من المقياس وك ،أوافق بشدة=  05إلى  ،أعارض بشدة=  01يتراوح من ، الذي نقاط 05مقياس ليكرت المكون من  باستخدامالإجابات 

  .االوقت والطاقة الكافيين له  أملكلا ، لكنم اأشياء للقيا لدي" :عبارة
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 وقد قيمت ،عبارات 05يتكون من الذي ، و2007عام وآخرون  Boyar تم استخدام المقياس الذي طوره :لمقياس متطلبات العم .ج
 ، وكانتق بشدةأواف=  05إلى  ،أعارض بشدة=  01يتراوح من  تصنيفالبنود  تصنف حيث ،الاستجابات على مقياس ليكرت الخماسي

  ".يوظيفتي تتطلب كل اهتمام" :عبارةعينة من المقياس وك، 0.79 :بلغتقد قيمة معامل ألفا كرونباخ للمقياس 
تم  ، حيثعبارات 04كون من المت، و2011عام وآخرون  Shakil تم استخدام المقياس الذي طوره :ةمقياس المسؤوليات الأسري .د

وقد بلغت قيمة معامل ألفا  ،أوافق بشدة=  05إلى  ،أعارض بشدة=  01يتراوح من الذي  ،ت الخماسيعلى مقياس ليكر الاستجابات يميقت
ل الأعمال المترلية الروتينية التي يجب أن أقوم ا تؤثر إيجابا على صراع الدور الذي أواجهه في العم": سالمقياعبارات من و، 0.81 :كرونباخ

  ".؟
 ، والذي1979، عام  Spence &Helmreich م المقياس الذي طورهاستخد :يبالدور الجندر مقياس الأيديولوجيا المتعلقة .ه

بلغت و ،أوافق بشدة=  05و ،أعارض بشدة=  01 أن ، حيثستجابات على مقياس ليكرت الخماسيالا تمقيو ،تعبارا 06يتكون من 
  ".اأن تكون مهمة المرأة الأكثر أهمية في الحياة هي الاعتناء بأطفاله يجب" :عبارةعينة من المقياس وك، 0.76 :قيمة معامل ألفا كرونباخ للمقياس

II.3-2- اختبارات الثبات والصدق والاتساق الداخلي للمقاييس المستخدمة:  
II.3-2- 1- اتاختبارات الثب: 
، ما يشير )0.70(دنى المقبول وز الحد الأ، وهي قيم تتجا0.87و 0.76تراوح قيم ألفا كرونباخ للمقاييس بين  :معامل ألفا كرونباخ .أ

يدل على ثبات مرتفع للأداة البحثية  وهو ما، 0.85: قيمة المقياس الكلي للاستبيانة، وقد بلغت ساق داخلي جيد للمقاييس المستخدمتلا
 .ككل

 للتجزئةان غوتمعامل م، و)0.88(ن معامل سبيرما، و)0.78(س معامل الارتباط بين نصفي المقاييتشير قيم  :ةثبات التجزئة النصفي .ب
 .إلى مستوى جيد من الثبات والاتساق بين فقرات المقاييس، )0.86(ية النصف

لية، وبفاصل زمني قدره امرأة عاملة متزوجة من خارج عينة الدراسة الأص 30ق الاختبار على عينة استطلاعية من طب :ةعادثبات الا .ج
، ومقياس عبء العمل )0.84(مقياس صراع الأدوار : ين التطبيقين قيما مرتفعة لكل منأظهرت نتائج معامل ارتباط بيرسون ب، وأسابيع 03

، ومقياس الأيديولوجيا المتعلقة بالدور الجندري )0.82(، ومقياس المسؤوليات الأسرية )0.79(، ومقياس متطلبات العمل )0.81(الزائد 
من %  95أن  ةنتائج الدراسة الاستطلاعي أظهرت قدة، ودمة في الدراسات للمقاييس المستخ، مما يدل على درجة عالية من الثب)0.78(

منهن أكدن وضوح صياغة العبارات، كما بلغ متوسط زمن الإجابة على الاستبيان %  92المشاركات أكدن وضوح تعليمات الاستبيان، و
 .دقيقة 28

II.3-2- 2-  الصدقاختبارات: 
نسبة ، وقد بلغت كمين متخصصين في علم الاجتماع وعلم النفس الاجتماعيمح 07تم عرض المقاييس على  :ىصدق المحتو .أ

 .لتتناسب مع البيئة الجزائرية، ض العباراتتم إجراء تعديلات على صياغة بع، ملاحظات المحكمين، وبناءً على % 92.50 الاتفاق بين المحكمين
-Kaiser (KMO)بلغت قيمة اختبارحيث قق من الصدق البنائي، لتح، لفيتم استخدام التحليل العاملي الاستكشا :ئيالصدق البنا .ب

Meyer-Olkin  0.842 ،كما كان اختبار ،قيمة مرتفعة تدل على كفاية حجم العينةالوBartlett  وى للكروية دالاً إحصائياً عند مست
)p < 0.001( ،قياس لم، و% 65.70 :العمل الزائدقياس عبء لم، و% 68.30 :بلغت نسبة التباين المفسر لمقياس صراع الأدوارقد و

هذه ، و% 62.10 :، ومقياس الأيديولوجيا المتعلقة بالدور الجندري% 67.20 :، ومقياس المسؤوليات الأسرية% 63.50 :متطلبات العمل
 .النتائج تشير إلى أن المقاييس تقيس بشكل فعال المفاهيم التي صممت لقياسها

املات الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للمقياس الذي تنتمي إليه، وقد تراوحت تم حساب مع :يصدق الاتساق الداخل .ج
ما تم حساب معامل الارتباط بين المقاييس الفرعية ، ك)p < 0.01(وي ، وجميعها دالة إحصائياً عند مست0.78و 0.42هذه المعاملات بين 

، ومقياس 0.79 :، ومقياس عبء العمل الزائد0.85 :باط لمقياس صراع الأدواروالدرجة الكلية للاستبيان، حيث بلغت قيمة معامل الارت
 .0.70 :، ومقياس الأيديولوجيا المتعلقة بالدور الجندري0.77 :، ومقياس المسؤوليات الأسرية0.73 :متطلبات العمل

، وهذه القيم تشير إلى أن 0.54و 0.28بين تم حساب معاملات الارتباط البينية بين المقاييس الفرعية، وتراوحت  :يالصدق التمييز .د
  .المقاييس تقيس جوانب متمايزة من الظاهرة المدروسة

لاتساق الداخلي، مما هذه المعلومات والنتائج تشير إلى أن المقاييس المستخدمة في الدراسة تتمتع بدرجة عالية من الصدق والثبات واإن 
  .يجعلها أدوات بحثية موثوقة لقياس العوامل المنبئة بصراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة
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II.4- حدود الدراسة:  
II.4-1- رة لدى النساء لعمل والأسالعوامل المنبئة بصراع الأدوار بين ا تتبعتقتصر الدراسة على  :الحدود الموضوعية للدراسة

تتناول كما ، )ساعات العمل، المسؤوليات الأسريةعبء العمل، متطلبات العمل، (محددة عوامل  علىتركز ت، حيث المتزوجات العاملا
  .العمل إلى الأسرةاتجاه الدراسة صراع الأدوار من 

II.4-2- كلية الآداب ( كليات 6ومديرية الجامعة،  :تاليةعمل الماكن اللأ ةتبسامعة بجة الدراس تعنى :الحدود المكانية للدراسة
، كلية الحقوق والعلوم السياسية، كلية العلوم الإنسانية كلية العلوم الدقيقة وعلوم الطبيعة والحياة، كلية العلوم والتكنولوجيا، واللغات

 9و ،)معهد علوم وتقنيات النشاطات الرياضية، المناجم معهد(ن ، ومعهدي)والاجتماعية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير
  .)ة، مكتبتي معهد، والمكتبة المركزيمكتبات كليات 6( ات جامعيةمكتب

II.4-3- في الفترة ما بين 2025 – 2024 ةالجامعي للسنةالثاني  الدراسي أجريت الدراسة خلال الفصل :الحدود الزمانية للدراسة ،
  .2025شهر جانفي ومارس 

II.4-4- الحدود البشرية للدراسة:  
II.4-4- 1- امرأة 416 منتكون ف ،مجتمع الدراسة أماامرأة،  649تبسة امعة العدد الكلي للنساء العاملات بج بلغ :مجتمع الدراسة 

  :والحالة العائلية، والجدول التالي يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب الفئة المهنية ومكان العمل على فئات مهنية موزعةعاملة متزوجة، 
  توزيع مجتمع الدراسة حسب الفئة المهنية ومكان العمل والحالة العائلية): 1(الجدول 

  عاملات مهنيات  موظفات المكتبة  موظفات الإدارة  أستاذات جامعيات  أمـاكن العمل  الرقم
  غ متزوجة  متزوجة  غ متزوجة  متزوجة  غ متزوجة  متزوجة  غ متزوجة  متزوجة

 01 05 01 08 20 38 00 00  امعةمديرية الج  01
 00 00 00 02 01 12 35 29  كلية الآداب واللغات  02
 01 05 00 04 11 16 09 12  كلية العلوم والتكنولوجيا  03
 00 06 02 05 08 33 42 73  كلية العلوم الدقيقة وعلوم الطبيعة والحياة  04
 00 01 01 05 04 13 26 29  كلية الحقوق والعلوم السياسية  05
 01 01 00 03 04 16 27 28  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية  06
 00 04 00 06 05 14 25 28  كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  07
 00 01 00 03 02 07 03 03  معهد المناجم  08
 00 00 01 03  03 03 00 00  معهد علوم وتقنيات النشاطات الرياضية والبدنية  09
 03 23 05 39 58 152 167  202  اموع  ∑

  .من إعداد الباحثين بناء على معلومات إحصائية محصلة من مصلحة المستخدمين لمديرية جامعة تبسة :المصدر
II.4-4- 2 - اعتمدت الدراسة على العينة الطبقية العشوائية النسبية لاختيار مفردات العينة من مجتمع الدراسة المكون  :عينة الدراسة
ستيفن وقد تم تحديد حجم العينة وفقاً لمعادلة  ،امرأة عاملة متزوجة بجامعة تبسة 416من 

 200ة المناسب ، حيث بلغ حجم العين% 05ونسبة خطأ %  95عند مستوى ثقة ، ثامبسون
   :تم تقسيم العينة إلى طبقات وفقاً لمتغيرين رئيسيينة، وقد امرأة عاملة متزوج

  :تم التقسيم لأربع فئات مهنية كما يلي :لمهنيةالفئة ا. أ
  مكتبية؛ 19=  200× ) 416÷  39: (المكتبةموظفات  -ة؛  أستاذ 97=  200× ) 416÷  202: (جامعياتأستاذات  -
  .عاملة 11=  200× ) 416÷  23: (العاملات المهنيات -ة؛   موظف 73=  200× ) 416÷  152: (الإدارة موظفات -
، تم حساب النسب المئوية )مديرية الجامعة، الكليات الستة، المعهدين، والتسع مكتبات( لضمان تمثيل جميع أماكن العمل :لمكان العم. ب

الفئات المهنية  الحفاظ على نفس النسب بين كما تم ،للعاملات المتزوجات في كل مكان عمل وتوزيع العينة بشكل يتناسب مع هذه النسب
  .لداخل كل مكان عم

المهنية وأماكن العمل توزيع العينة بشكل متناسب مع حجم كل طبقة في اتمع الأصلي، وذلك لضمان تمثيل جميع الفئات  لمحصلة تموفي ا
قد روعي في اختيار العينة تمثيل النساء العاملات المتزوجات من مختلف المستويات العمرية والتعليمية، وممن لديهن أطفال في  ، كمانبشكل متواز

  .ل عمرية مختلفة، وذلك لضمان تمثيل واف لمختلف الظروف الأسرية التي قد تؤثر على صراع الأدوار بين العمل والأسرةمراح
وقد استجابت  ،بعد تحديد حجم كل طبقة، تم اختيار المفردات داخل كل طبقة بطريقة عشوائية باستخدام جداول الأرقام العشوائيةو
  .، وهي نسبة مرتفعة تعزز من موثوقية النتائج% 94 توزيعها، أي بنسبة استجابة بلغت استبانة تم 200مشاركة من أصل  188
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III -  ومناقشتها  النتائج:   
III.1 - الدراسة عينةالخصائص الديموغرافية ل:  

  الخصائص الديموغرافية للعينة): 2(الجدول 
  النسبة المئوية  العدد  المتغير
      السن

  % 22.34  42  سنة فأقل 29
  % 51.60  97  سنة 39سنة إلى  30من 

  % 26.06  49  سنة فأكثر 40
      عدد الأطفال

  % 68.09  128  أطفال فأقل 03
  % 31.91  60  أطفال 05إلى  04من 

      سن الأطفال
  % 44.15  83 سنوات فأقل 04

  % 36.70  69  سنوات 10سنوات إلى  05من 
  % 19.15  36  سنوات 10أكثر من 

      سنوات الخبرة
  % 24.47  46  فأقل سنوات 05

  % 43.09  81  سنوات 10إلى  06من 
  % 32.44  61  سنوات 10أكثر من 

      المستوى التعليمي
  % 09.04  17  دون شهادة

  % 17.02  32  شهادات تكوين مهني وأخرى معادلة
  % 25.00  47  ليسانس وماستر

  % 48.94  92  ماجستير ودكتوراه
      ساعات العمل الأسبوعية

  % 51.06  96  ةساع 40أقل من 
  % 46.81  88  ساعة 40
  % 02.13  04  ساعة 40أكثر من 

      الدخل الشهري
  % 40.43  76  دج فأقل 60000

  % 31.91  60  دج 90000دج إلى  60001من 
  % 27.66  52  دج 90000أكثر من 

  من إعداد الباحثين بناء على المعلومات المستقاة من إجابات المبحوثين: المصدر
ء الجدول الديموغرافي للعينة عن عدة أبعاد سوسيولوجية مرتبطة بظاهرة صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساتكشف بيانات 

سنة، وهي مرحلة تتزامن مع ذروة  39- 30في الفئة العمرية %) 51.60(يلاحظ تركز غالبية العينة ة، حيث المتزوجات العاملات بجامعة تبس
اقتصادية في اتمع الجزائري، حيث تأخرت سن الزواج نسبياً -هذا التراكب يعكس التحولات السوسيوف ،معاً المسؤوليات الأسرية والمهنية

بناء : نحن أمام جيل من النساء يواجه معادلة صعبةف ،مقارنة بالأجيال السابقة، مع ارتفاع مستويات التعليم العالي والمشاركة الاقتصادية للمرأة
تظهر البيانات أن نسبة كبيرة من كما ا، ذج التقليدي الذي كان يفصل بينهملأسرة في وقت متزامن، على عكس النموالمسار المهني وتأسيس ا

لكن  ،في الجزائر" تأنيث التعليم العالي"، وهذا يعكس ظاهرة )ماجستير أو دكتوراه(حاصلات على شهادات عليا %)  48.94(المشاركات 
رت ما يسميه عالم الاجتماع روب -معضلة الفجوة بين التوقعات المهنية والأعراف الاجتماعية التقليدية  هذا المستوى التعليمي المرتفع يخلق

حيث تواجه المرأة المتعلمة طموحات مهنية مرتفعة مع استمرار التوقعات التقليدية منها كمسؤولة أساسية عن ، -" التناقض البنيوي"ميرتون بـ
  .الرعاية الأسرية

منهن لديهن أطفال %  44.15ساعة أسبوعياً، مع وجود  40 من المشاركات يعملن%  46.81اعات العمل إلى أن تشير بيانات سو
،  - (Second Shift) "النوبة الثانية"بـ Arlie Hochschildهذه المعطيات تجسد ما تسميه الباحثة الاجتماعية و ،دون سن الرابعة
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هذا العبء المزدوج يفسر لماذا أظهر تحليل الانحدار أن المسؤوليات و ،أخرى في المترل" ة عملنوب"حيث تعود المرأة من عملها الرسمي لتبدأ 
  .الأسرية وساعات العمل الطويلة هي من أهم العوامل المنبئة بصراع الأدوار

في الدخل الشهري تبايناً  والتفاوت) أستاذات جامعيات، موظفات إدارة، موظفات مكتبة، عاملات مهنيات(يبرز التنوع المهني للعينة كما 
فالفئات ذات الدخل المرتفع  ،الطبقة الاجتماعية تؤثر في قدرة المرأة على تطوير استراتيجيات مواجهة لصراع الأدوارحيث أن  ،طبقياً مهماً

عم العائلية على شبكات الد%)  40.43(بينما تعتمد الفئات ذات الدخل المنخفض ة، يمكنها الاستعانة بخدمات مدفوع %) 27.66(
  .بمفهوم بورديو" رأس المال الاجتماعي"التقليدية، ما يعكس تفاوتاً في 

بين نمط تقليدي يحمل المرأة المسؤولية الأساسية عن الأسرة، ونمط حداثي  -تعكس البيانات المرحلة الانتقالية التي يمر ا اتمع الجزائري و
، حيث تتعايش "الثنائية الثقافية"نتقالية تتميز بما أسماه عالم الاجتماع المصري حليم بركات هذه المرحلة الاو ،يدفعها للمشاركة الاقتصادية

فالصراع هو  -منظومتان قيميتان متناقضتان، مما يفسر عدم وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى صراع الأدوار بين الفئات المهنية المختلفة 
  .نتقالية، وليس مجرد ظاهرة فرديةظاهرة بنيوية تعبر عن تناقضات المرحلة الا

III.2 - اختبار فرضيات الدراسة:  
III.2-1- للدراسة اختبار الفرضية الفرعية الأولى: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات  :الفرضية الأولى
 ).اتوظفات المكتبة، العاملات المهنيالأستاذات الجامعيات، موظفات الإدارة، م(لمهنية بجامعة تبسة باختلاف الفئات ا

  .للمقارنة بين متوسطات درجات صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى الفئات المهنية ANOVA م تحليل التباين الأحادياستخد
  اع الأدوار حسب الفئة المهنيةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى صر): 3(الجدول 

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  الفئة المهنية
  0.87  5.42  90  الأستاذات الجامعيات

  0.92  4.89  69  موظفات الإدارة
  0.78  4.63  18  موظفات المكتبة

  0.95  4.21  11  العاملات المهنيات
  0.95  5.08  188  اموع

  28الإصدار  SPSSالـ برنامج  مخرجاتمن  :المصدر
  نتائج تحليل التباين الأحادي للفروق في مستوى صراع الأدوار حسب الفئة المهنية): 4(الجدول 

  مستوى الدلالة Fقيمة   متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين
  0.000  10.123  8.206  03  24.618  بين اموعات

      0.811  184  149.208  خارج اموعات
        187  173.826  اموع

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
  نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين الفئات المهنية): 5(الجدول 

  مستوى الدلالة  الخطأ المعياري  )ب - أ (الفرق بين المتوسطات   "ب"الفئة   "أ"الفئة 
  0.003  0.14  0.53*  ةموظفات الإدار  الأستاذات الجامعيات

  0.007  0.23  0.79*  موظفات المكتبة  
  0.000  0.28  1.21*  العاملات المهنيات  

  0.703  0.24  0.26  موظفات المكتبة  موظفات الإدارة
  0.119  0.29  0.68  العاملات المهنيات  

  0.642  0.34  0.42  العاملات المهنيات  موظفات المكتبة
  0.05دال عند مستوى *

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  رجاتمخمن  :المصدر
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة تعزى  وجود  ANOVAالأحاديتظهر نتائج تحليل التباين 

يعانين هن من ، إلى أن الأستاذات الجامعيات، تشير المتوسطات الحسابية، كما )F(3, 184) = 10.123, p < 0.001(ة لمتغير الفئة المهني
تأتي ثم  ،)M = 4.89, SD = 0.92(ريات وظفات الإدافي ذلك الم، يليهن )M = 5.42, SD = 0.87( صراع مستوىمن أعلى 

  .(M = 4.21, SD = 0.95) ، وأخيراً العاملات المهنيات)M = 4.63, SD = 0.78(ة موظفات المكتب
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وق دالة إحصائياً بين الأستاذات الجامعيات وجميع الفئات المهنية الأخرى، بينما لا أن الفر ،نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية تكشفو
 .فروق دالة إحصائياً بين موظفات الإدارة وموظفات المكتبة والعاملات المهنيات توجد

مرتبطة بمتطلبات البحث  يمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء خصوصية العمل الأكاديمي، حيث تواجه الأستاذات الجامعيات ضغوطاً إضافيةو
الأكاديمي والتدريس، كما يمتد عملهن في كثير من الأحيان خارج ساعات الدوام الرسمية لإعداد المحاضرات وتصحيح  والإشرافالعلمي 

اعة يومياً في العمل س 1.5أن الأستاذات الجامعيات يمضين في المتوسط  استمارات الاستبيانتحليل  وقد أكد ،الامتحانات وإنجاز الأبحاث العلمية
 .الأكاديمي خارج ساعات الدوام الرسمية، وهو ما لا ينطبق على الفئات المهنية الأخرى

التي تنص على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ، ورفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلةهذه النتائج، يتم  علىوبناءً 
 .النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة باختلاف الفئات المهنية مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى

III.2-2 -  الثانية للدراسةالفرضية الفرعية اختبار: 
تأثير ذو دلالة إحصائية لعبء العمل الزائد على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات  يوجد :ةالفرضية الثاني

  .بجامعة تبسة
  معامل الارتباط بين عبء العمل الزائد وصراع الأدوار بين العمل والأسرة): 6(دول الج

  صراع الأدوار بين العمل والأسرة  المتغيرات
  r(  =**0.614(ط معامل الارتبا  عبء العمل الزائد

  0.000= مستوى الدلالة   
  188= العدد   

 0.01دال عند مستوى **
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر

  نتائج تحليل الانحدار البسيط لتأثير عبء العمل الزائد على صراع الأدوار): 7(الجدول 
  مستوى الدلالة  tقيمة   المعاملات المعيارية    المعاملات غير المعيارية  النموذج
  B  الخطأ المعياري  Beta     
  0.000  6.522    0.287  1.872  الثابت

  0.000  11.486  0.614  0.072  0.827  عبء العمل الزائد
R² = 0.377, F(1, 186) = 131.921, p < 0.001 

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
إلى وجود علاقة ارتباط موجبة قوية وذات دلالة إحصائية بين عبء العمل الزائد وصراع الأدوار بين المستقاة من الجداول تشير النتائج 

من التباين في صراع %  37.70كما يظهر تحليل الانحدار البسيط أن عبء العمل الزائد يفسر  ،)r = 0.614, p < 0.001(ة والأسر العمل
  .، وهي نسبة تفسير جيدة تشير إلى أهمية هذا العامل)R² = 0.377(ر الأدوا

ؤدي إلى زيادة صراع الأدوار بين على أن زيادة عبء العمل الزائد بمقدار وحدة معيارية واحدة ي) 0.614(الموجبة  Beta وتدل قيمة
  ).t = 11.486, p < 0.001(ياً معيارية، وهذا التأثير دال إحصائوحدة  0.614بمقدار  والأسرةالعمل 
التي تفترض أن الأفراد يمتلكون موارد محدودة من ، و)Hobfoll, 1989(د الموارالحفاظ على تفسير هذه النتيجة من منظور نظرية  يمكنو

  .الموارد المتاحة للحياة الأسرية، مما يزيد من صراع الأدوار تقلسزءاً كبيراً من هذه الموارد، فقت والانتباه، وعندما يستترف العمل جالطاقة والو
يرى أنه الذي ، و")Double Burden(ج العبء المزدو"هذه النتيجة مع المقاربة السوسيولوجية التي طرحها بيير بورديو حول تتوافق و

تعاني منه ، وهو الهيمنة الذكورية للمجتمع الذي يعيد إنتاج الهيكل الرمزي لظروف اقتصادية أو اجتماعية، بل هو جزء من تيجةنليس مجرد 
  .النساء العاملات المتزوجات، خاصة في اتمعات التي لا تزال تسودها القيم التقليدية في توزيع الأدوار بين الجنسين

التي تنص على وجود تأثير ذي دلالة إحصائية لعبء العمل الزائد على صراع الأدوار بين ، وقبول الفرضيةعلى هذه النتائج، يتم  وبناءً 
  .العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة

III.2-3 -  للدراسة الثالثةالفرضية الفرعية اختبار: 
لعمل على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات تأثير ذو دلالة إحصائية لمتطلبات ا يوجد :الفرضية الثالثة

  .بجامعة تبسة
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  معامل الارتباط بين متطلبات العمل وصراع الأدوار بين العمل والأسرة ):8(الجدول 
  صراع الأدوار بين العمل والأسرة  المتغيرات

  r(  =**0.482(ط معامل الارتبا  متطلبات العمل
  0.000= لدلالة مستوى ا  
  188= العدد   

 0.01دال عند مستوى **
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر

  على صراع الأدوار متطلبات العملنتائج تحليل الانحدار البسيط لتأثير ): 9(الجدول 
  مستوى الدلالة  tقيمة   المعاملات المعيارية    المعاملات غير المعيارية  النموذج
  B  أ المعياريالخط  Beta     
  0.000  8.495    0.297  2.523  الثابت

  0.000  8.694  0.482  0.072  0.626  متطلبات العمل
R² = 0.232, F(1, 186) = 75.586, p < 0.001 

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
ات دلالة إحصائية بين متطلبات العمل وصراع الأدوار تظهر النتائج وجود علاقة ارتباط موجبة متوسطة وذمن خلال الجدولين السابقين 

من %  23.20 ر ما نسبتهكما يوضح تحليل الانحدار البسيط أن متطلبات العمل تفس،)r = 0.482, p < 0.001(ة بين العمل والأسر
عمل بمقدار وحدة معيارية واحدة إلى أن زيادة متطلبات ال) 0.482(الموجبة  Beta وتشير قيمة، )R² = 0.232(ر التباين في صراع الأدوا

  ).t = 8.694, p < 0.001(اً وحدة معيارية، وهذا التأثير دال إحصائي 0.482يؤدي إلى زيادة صراع الأدوار بين العمل والأسرة بمقدار 
تستترف الموارد ) العملمثل (التي تفترض أن المتطلبات العالية في أحد االات د، ويجة في ضوء نظرية استتراف المواريمكن تفسير هذه النتو
 .)ةالأسرمثل (بقية للمجالات الأخرى ، مما يقلل من الموارد المتللفردالمتاحة 

التي تنص على وجود تأثير ذي دلالة إحصائية لمتطلبات العمل على صراع الأدوار بين العمل ، وقبول الفرضيةوبناءً على هذه النتائج، يتم 
  .العاملات بجامعة تبسةالنساء المتزوجات  لدىوالأسرة 
III.2 -4-  للدراسة الرابعةالفرضية الفرعية اختبار: 

ذو دلالة إحصائية لساعات العمل على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات  تأثيريوجد  :ةالفرضية الرابع
  .بجامعة تبسة

  وعية وصراع الأدوار بين العمل والأسرةمعامل الارتباط بين ساعات العمل الأسب): 10(الجدول 
  صراع الأدوار بين العمل والأسرة  المتغيرات

  r(  =**0.385(ط معامل الارتبا  ساعات العمل الأسبوعية
  0.000= مستوى الدلالة   
  188= العدد   

 0.01دال عند مستوى **
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر

  على صراع الأدوار متطلبات العملليل الانحدار البسيط لتأثير نتائج تح): 11(الجدول 
  مستوى الدلالة  tقيمة   المعاملات المعيارية    المعاملات غير المعيارية  النموذج
  B  الخطأ المعياري  Beta     
  0.000  9.988    0.322  3.216  الثابت

  0.000  6.009  0.385  0.007  0.042  ساعات العمل الأسبوعية
R² = 0.148, F(1, 186) = 36.108, p < 0.001 

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
إلى وجود علاقة ارتباط موجبة وذات دلالة إحصائية بين ساعات العمل الأسبوعية وصراع الأدوار بين العمل المستخلصة تشير النتائج 

من التباين في صراع %  14.80يط أن ساعات العمل الأسبوعية تفسر كما يظهر تحليل الانحدار البس ،)r = 0.385, p < 0.001(ة والأسر
على أن زيادة ساعات العمل الأسبوعية بمقدار ساعة واحدة يؤدي إلى زيادة صراع  B (0.042) وتدل قيمة، )R² = 0.148(ار الأدو

  ).t = 6.009, p < 0.001(اً وحدة، وهذا التأثير دال إحصائي 0.042بين العمل والأسرة بمقدار  الأدوار
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التي تفترض أن ، )Mullainathan, 2013  &Shafir( لـ) الندرة نظرية(ود نتيجة في ضوء نظرية المورد المحدر هذه التفس قدو
، مما يؤدي إلى )الأسرة(يقلل حتماً من الوقت المتاح للمجالات الأخرى  ،)العمل(الوقت مورد محدود، وأن الوقت المستثمر في مجال واحد 

 .الأدوارصراع 
ائهن قضيعني  مافي التنقل،  ساعة 01.30في العمل المدفوع الأجر و ساعة يومياً 07.80يقضين  النساءأن ستمارات الاتحليل  أظهرو

م مفهوالنتائج مع كما تتوافق ة، محدوداً للأسرة والرعاية الذاتي ا يترك وقتاًممفي العمل والتنقل، ) ساعات 9أكثر من ( اليومكثر من ربع لأ
فمن بين ار، الذي يشير إلى التوزيع غير المتكافئ للوقت بين مختلف الأنشطة والأدو، و)" Inequality Temporal(ة اللامساواة الزمني"

النساء غالبا ما يتحملن مسؤوليات رعاية غير مدفوعة الأجر، مما يقلل من وقت الفراغ ة، فالأدوار الجندريتلك  ،اللامساواةأسباب 
  .المتاح لهن

التي تنص على وجود تأثير ذي دلالة إحصائية لساعات العمل على صراع الأدوار بين العمل و ،قبول الفرضيةعلى هذه النتائج، يتم  وبناءً 
  .والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة

III.2 -5-  الخامسة للدراسةالفرضية الفرعية اختبار: 
  .لمسؤوليات الأسرية على صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسةيوجد تأثير ذو دلالة إحصائية ل

  نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لتأثير المسؤوليات الأسرية على صراع الأدوار): 12(الجدول 
  لمعياري للتقديرالخطأ ا  معامل التحديد المعدل R2معامل التحديد   Rمعامل الارتباط   النموذج

01  0.523  0.273  0.269  0.781  
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر

  لنموذج انحدار المسؤوليات الأسرية ANOVAتحليل التباين ): 13(الجدول 
  مستوى الدلالة  Fقيمة   متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  النموذج
  0.000  70.235 42.875  01  42.875  الانحدار
      0.609  187  113.907  البواقي
        188  156.782  الكلي

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
  معاملات الانحدار لنموذج تأثير المسؤوليات الأسرية): 14(الجدول 

  مستوى الدلالة  tقيمة   المعاملات المعيارية    المعاملات غير المعيارية  النموذج
  B  عياريالخطأ الم  Beta     
  0.000  8.595    0.253  2.175  الثابت

  0.000  8.381  0.523  0.077  0.646  المسؤوليات الأسرية
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر

دوار بين العمل إلى وجود تأثير إيجابي دال إحصائياً للمسؤوليات الأسرية على صراع الأالمستخرجة من الجداول، تشير نتائج تحليل الانحدار 
 ،مما يشير إلى علاقة متوسطة القوة بين المتغيرين، )R = 0.523(ط بلغت قيمة معامل الارتباوقد  ،)B = 0.646, p < 0.001( ةوالأسر

  صراع الأدوارمن التباين في%  27.30، وهذا يعني أن المسؤوليات الأسرية تفسر حوالي )R² = 0.273(د كما بلغت قيمة معامل التحدي
ية، مما يؤكد أن نموذج الانحدار ذو دلالة إحصائ، )p < 0.001(ة ومستوى الدلال) 70.235(المرتفعة  F تظهر قيمةوة، بين العمل والأسر

 .كلما زادت المسؤوليات الأسرية، زاد مستوى صراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملاتف ،ةالخامس صحة الفرضية
التي تشير إلى أن النساء العاملات يواجهن ضغوطًا مضاعفة ، و)"Double Burden(ج العبء المزدو"ه النتيجة مع نظرية تتفق هذو

تعزز ما أشار إليه النتيجة ف في السياق الجزائري، أما رسؤوليات الأسرية غير مدفوعة الأجنتيجة الجمع بين مسؤوليات العمل المدفوع الأجر والم
، حيث أن التحولات )"Continuity within Change( غييرالاستمرارية ضمن الت"ائري حول ه عن اتمع الجزبورديو في دراسات

ية الأساسية الاقتصادية والتعليمية قد سمحت بدخول المرأة سوق العمل، لكن البنى الثقافية والاجتماعية التقليدية استمرت في تحميل المرأة المسؤول
 .م إعادة إنتاجها من خلال الممارسات اليومية، حيث يتعن رعاية الأسرة

III.2 -6- السادسة للدراسةالفرضية الفرعية  اختبار: 
تسهم متغيرات عبء العمل الزائد، المسؤوليات الأسرية، وساعات العمل مجتمعة في التنبؤ بصراع الأدوار بين العمل  :الفرضية السادسة

  .عة تبسةلدى النساء المتزوجات العاملات بجام والأسرة
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  ملخص نماذج الانحدار المتعدد التدريجي): 15(الجدول 
  R  R2  المتغيرات المستقلة المضافة  النموذج

R2  

  المعدل
التغيير في 

R2   التغيير فيF   مستوى دلالة التغير فيF  
  0.000  103.624  0.357  0.353  0.357  0.597  عبء العمل الزائد  01
  0.000  28.852  0.087  0.438  0.444  0.666  ريةعبء العمل الزائد، المسؤوليات الأس  02
  0.000  13.839  0.039  0.475  0.483  0.695  عبء العمل الزائد، المسؤوليات الأسرية، ساعات العمل  03

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
  للنموذج النهائي ANOVA تحليل التباين): 16(الجدول 

  مستوى الدلالة  Fقيمة   متوسط المربعات  لحريةدرجة ا  مجموع المربعات  النموذج
  0.000  57.823 25.241  03  75.724  الانحدار
      0.438  185  81.059  البواقي
        188  156.782  الكلي

  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  مخرجاتمن  :المصدر
  معاملات الانحدار للنموذج النهائي): 17(الجدول 

  مستوى الدلالة  tقيمة   المعاملات المعيارية    المعاملات غير المعيارية  النموذج
  B الخطأ المعياري  Beta     
  0.429  0.793    0.312  0.247  الثابت

  0.000  7.225  0.425  0.072  0.521  عبء العمل الزائد
  0.000  5.831  0.334  0.071  0.413  المسؤوليات الأسرية

  0.000  3.719  0.202  0.007  0.026  ساعات العمل
  28الإصدار  SPSSبرنامج الـ  رجاتمخمن  :المصدر

  المتغيرات المستبعدة من النموذج): 18(الجدول 
  إحصائيات التعددية الخطية  الارتباط الجزئي  مستوى الدلالة  tقيمة   Beta In  النموذج
 VIFعامل تضخم التباين          

  1.342  0.136  0.065  1.853  0.097  متطلبات العمل
  28الإصدار  SPSS برنامج الـ مخرجاتمن  :المصدر

تسهم ) عبء العمل الزائد، المسؤوليات الأسرية، وساعات العمل(أظهرت نتائج تحليل الانحدار المتعدد التدريجي أن ثلاثة متغيرات مستقلة 
  .دال إحصائياًلعدم إسهامه بشكل  ،استبعد متغير متطلبات العمل في حيمدال إحصائياً في التنبؤ بصراع الأدوار بين العمل والأسرة،  بشكل

مما يشير إلى قدرة تنبؤية ، )0.475= المعدل   R²(ة تباين صراع الأدوار بين العمل والأسرمن %  48.30النموذج النهائي يفسر إن 
عند تحليل ول، تؤكدان الدلالة الإحصائية للنموذج كك ،)p < 0.001(ة ومستوى الدلال) 57.823(المرتفعة  F كما أن قيمةة، جيد

يليه المسؤوليات ، )Beta = 0.425(ر هو المتنبئ الأقوى بصراع الأدوا عبء العمل الزائد :، نجد أن(Beta) الانحدارية المعيارية تالمعاملا
من خلال المعادلة الانحدارية، يمكن صياغة معادلة التنبؤ بصراع ، وعليه )Beta = 0.202(ل ثم ساعات العم، )Beta = 0.334(ية الأسر

   :الأدوار كما يلي
  )لساعات العم×  0.026) + (المسؤوليات الأسرية×  0.413) + (عبء العمل الزائد×  0.521+ ( 0.247= صراع الأدوار 

م متغيرات عبء العمل الزائد، المسؤوليات الأسرية، وساعات العمل مجتمعة في اسهزم بإتج السادسة، والتي صحة الفرضيةؤكد نوبالتالي 
  .لعمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسةالأدوار بين ا بصراعالتنبؤ 

والتي ، )Goode, 1960(ا التي اقترحه ،)"Scarcity of Resources Theory(ة تنافس الموارد المحدود"النتيجة مع نظرية  تتوافقو
  .وار متعددة تستهلك هذه الموارد وتؤدي إلى الصراعتفترض أن الأفراد يمتلكون موارد محدودة من الطاقة والوقت والانتباه، وأن المشاركة في أد

 Role Strain(ور الضغط الناتج عن الد"خلال نظرية تفسير أهمية عبء العمل الزائد كأقوى متنبئ بصراع الأدوار من  يمكنو
Theory(، والتي تشير إلى أن زيادة متطلبات الدور بما يفوق قدرة الفرد تؤدي إلى الإجهاد والتوتر.  
عبء (د علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل العمل والأسرة وجلو ةترضالمف ،العامةدراسة ال فرضية حققبت نقر تاختبارا من سبق ومما

وصراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة ) العمل، متطلبات العمل، ساعات العمل، المسؤوليات الأسرية
  .تبسة
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IV -  صةالخلا:  
IV.1- استخلاص ومناقشة نتائج الدراسة:  

، )Structural Contradiction(ي دراسة عن حالة من التناقض البنيوال تكشف :واستمرارية ضمن التغيير التناقض البنيوي -
مشاركة المرأة في سوق العمل  التناقض في التوتر بين التحول الاقتصادي والمؤسساتي نحو زيادة يظهر ، حيثالعاملة المتزوجةالذي تعيشه المرأة 

 .من جهة، واستمرار البنى الثقافية والاجتماعية التقليدية التي تحمل المرأة المسؤولية الأساسية عن رعاية الأسرة من جهة أخرى
يو في لذي طوره بوردوا ،")Continuity within Change( الاستمرارية ضمن التغيير"هذا التناقض يمكن فهمه من خلال مفهوم إن 

اديمي والإداري، إلا فعلى الرغم من التغييرات الهيكلية في الاقتصاد والتعليم التي سمحت بدخول المرأة للعمل الأك ،دراساته عن اتمع الجزائري
  .اءالذي يحدد أدواراً متباينة للرجال والنس ، )Patriarchal Model(ي لنموذج الأبوزال يحكمه الا  ،)"Habitus(وس الهابيت"أن 

الذي تعاني منه ، و)"Double Burden(ج العبء المزدو"ج بوضوح إلى ظاهرة تشير النتائ :العبء المزدوج والتضحية بالذات -
والمسؤولية الأساسية عن الأعمال المترلية  ،يتجلى في الجمع بين متطلبات العمل بدوام كامل خارج المترل حيثالنساء العاملات المتزوجات، 

ساعة يومياً في الأعمال المترلية  05.70حيث تقضي النساء في المتوسط استمارات الاستبيان، يظهر ذلك جلياً في تحليل و ،لالأطفاورعاية 
 .ساعة في التنقل 01.30ساعة في العمل المدفوع الأجر و 07.80ورعاية الأطفال، بالإضافة إلى 

فبدلاً من إعادة التفاوض على تقسيم  ،ا النساء للتعامل مع هذا العبء المزدوجمن المثير للاهتمام ملاحظة استراتيجيات التكيف التي تتبناهو
، تميل النساء إلى تبني استراتيجيات تعتمد على )حيث لم تظهر هذه الاستراتيجية بشكل بارز في نتائج الدراسة(المترلي مع الشريك  العمل

هذه النتيجة و ،) %72.50(أو التخلي عن الأنشطة الشخصية  ،%) 58.70(تقليص وقت النوم ك ،)"Self-Sacrifice(ية التضحية الذات"
النساء الهيمنة الذكورية وتتبنى ممارسات تعزز من  تكرسحيث ، )"Symbolic Violence(ي العنف الرمز"ما أسماه بورديو بـ تعكس 

، %) 73.70(اذا يتم اللجوء إلى الاستعانة بأفراد العائلة يفسر لمما هذا و ،"الفطرة"ومتوافقاً مع " طبيعياً"وضعهن المهيمن عليه، معتبرات ذلك 
  ). %50.90(أكثر من التفاوض مع الشريك لإعادة توزيع المسؤوليات المترلية  ،كالأم والحماة،منهم  الإناثاصة وبخ

حسب الفئة المهنية، مما كشفت الدراسة عن تباين في استراتيجيات التكيف مع صراع الأدوار  :الطبقة الاجتماعية وصراع الأدوار -
الأستاذات الجامعيات، بحكم وضعهن الاقتصادي والاجتماعي ف ،الأسرة -يشير إلى أهمية المتغير الطبقي في فهم ديناميكيات صراع العمل

، اللاتي لا يملكن تبالعاملات المهنيامقارنة %)  48.10( بنساء يتركون عندهم أطفالهم بمقابل ماليإمكانية أكبر للاستعانة  لديهنالأفضل، 
ي، الثقافي، الاجتماعي، الاقتصاد: بورديو، التي تميز بين أنواع مختلفة من رأس المالل رأس المالتتوافق مع نظرية التي النتيجة  يه، والقدرة المالية

وقت فراغ من " شراء"كنهن من يم) دخل أعلى(واقتصادي ) المعرفة الأكاديمية(الأستاذات الجامعيات يملكن رأس مال ثقافي ، حيث أن والرمزي
بشكل أكبر  لمقابل، تعتمد العاملات المهنياتفي ار، وعة، مما يخفف من حدة صراع الأدواتعويض جزء من أعمالهن المترلية بخدمات مدفو خلال

للتعويض عن ) والجيرة علاقات القرابة" (رأس المال الاجتماعي"في إطار استثمار  ، وهو ما يفهم%) 88.90(على شبكات الدعم العائلية 
  .محدودية رأس المال الاقتصادي

ر ــلم تظه اراع الأدوــوجية الدور الجندري وصرعلاقة بين أيديولالرغم أن  :التعقيد الثقافي وأيديولوجية الدور الجندري -
لات الاقتصادية والتعليمية، لا تزال رغم التحوف ،ا تحمل دلالات سوسيولوجية، إلا أن النتيجة بحد ذا)r = 0.105( ــاًقوي ــاًارتباط

والقيم ) العمل خارج المترل(هذا التناقض بين الممارسة ، وقليدية تجاه أدوار الجنسينيحملن قيماً ت -بمن فيهن الأكاديميات  -النساء العاملات 
منظومتين قيميتين تعايش لالذي يشير  ،)"Cultural Dualism(ة الثنائية الثقافي"من خلال مفهوم  يفهم) الأدوار التقليديةب التمسك(

 والتمسك بقيم ،ة الاقتصادية من جهةالتطلع نحو التحديث والمشاركب ،ةيعشن الثنائيالعاملات النساء ية، فبمراحل انتقال تمرمجتمعات متناقضتين في 
  .مرتبطة بالأسرة من جهة أخرى تقليدية
 ةالزمنياللامساواة "تباين في توزيع الوقت بين الفئات المهنية المختلفة، مما يعكس  نتائج إلىالتشير  :الوقت كمورد اجتماعي غير متكافئ -

)Temporal Inequality"( ،فموظفات ة، ير متكافئ عبر الطبقات الاجتماعيبوصفه مورداً اجتماعياً محدوداً، يتوزع بشكل غ فالوقت
 00.80(لترفيه ليحظين بوقت أقل و، )ساعة 07.80(مل المدفوع الأجر يمضين وقتاً أطول في الع ، حيث هن الفئة الأكثر تضررا الإدارة
ل الاستهلاك المظهري للعم" فيبلن تورستن سماهالنمط يتوافق مع ما أ هذاو ،مقارنة بالفئات الأخرى) ساعة 06.30(لنوم وا ،)ساعة

)Conspicuous Work Consumption("، شغال الدائم بالعمل رمزاً للمكانة يصبح الانبأن  ،سمات الطبقة المتعلمة سمة منك
  .الاجتماعية
، إلا أن ما يقمن به من أعمال )ساعات ونصف أسبوعيا 04متوسط (في العمل مدفوع الأجر  وقتهن مرنأن الأستاذات الجامعيات  ورغم

أن موظفات المكتبة يعملن بدوام  في حين، ق التدريس يستهلك من وقتهمخارج نطا...) ، اضرات، الملتقيات، تحضير المحالتقييم(أكاديمية 
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العاملات  أما، شهر، ما يمنحهم وقتاً أسريا جيدمرتين في ال 14:00إلى  08:00 ، إضافة إلى العمل يوم السبت من)ساعات يوميا 05(جزئي
اً مختلفاً في استخدام ما يعكس نمط، )ساعة 01.50(وللترفيه والاسترخاء ) ساعة 04.20(وقتاً أطول للأعمال المترلية ت، فلديهن المهنيا

  .الوقت
IV.2- النتائج العامة للدراسة:  

 :ثلاثة عوامل رئيسية تسهم في التنبؤ بصراع الأدوار بين العمل والأسرة لدى النساء المتزوجات العاملات بجامعة تبسة، وهي تم تحديد -
  .بوعيةساعات العمل الأس، والمسؤوليات الأسرية، )وىالمتنبئ الأق(عبء العمل الزائد 

يل ي، حيث تماستراتيجيات التكيف مع صراع الأدوار باختلاف الفئة المهنية، مما يعكس تأثير المستوى الاقتصادي والاجتماع تختلف -
يل تم، كما لدعم العائليل باقي الفئات مدعت، في حين الأستاذات الجامعيات إلى استخدام استراتيجيات تعتمد على الموارد المالية وإدارة الوقت

كتقليص وقت النوم والتخلي عن الأنشطة الشخصية بدلاً من إعادة التفاوض مع " التضحية الذاتية"النساء لاستراتيجيات تكيف تعتمد على 
  .الشريك
وافق اللواتي لديهن أطفال دون سن الرابعة مستويات أعلى من صراع الأدوار مقارنة بمن لديهن أطفال أكبر سناً، وهو ما يت النساء تواجه -

  .مع نظرية دورة الحياة الأسرية التي تشير إلى ارتفاع الضغوط في المراحل المبكرة من الأبوة والأمومة
شبكات الدعم العائلي  تمارسالتبسي على وجه الخصوص، حيث المحلي خصوصية اتمع الجزائري عامة واتمع  النتائج تعكس -

  .يف من حدة صراع الأدواروالروابط الاجتماعية دوراً محورياً في التخف
كشفت الدراسة عن تناقض بنيوي تعيشه المرأة الجزائرية العاملة المتزوجة بين التحول نحو زيادة مشاركتها في سوق العمل واستمرار  -

  .البنى التقليدية التي تحملها المسؤولية الأساسية عن رعاية الأسرة
ساعة يومياً في الأعمال المترلية إضافة إلى  05.70 :ئهن لـبقضا" العبء المزدوج"من بجامعة تبسة تعاني النساء العاملات المتزوجات  -

  .تاتية والترفيه لدى معظم المشاركاوقت كاف للنوم والرعاية الذ ي، وبالتالي لا يوجدساعة في العمل الرسم 07.80
  ."ثنائية ثقافية"مما يعكس  ،اً تقليدية تجاه أدوار الجنسينرغم التحولات الاقتصادية والتعليمية، لا تزال النساء العاملات يحملن قيم -
  ".اللامساواة الزمنية"الوقت بشكل غير متكافئ بين الفئات المهنية المختلفة، حيث تتأثر موظفات الإدارة بشكل أكبر من  يتوزع -

IV.3- لدراسةا اقتراحات: 
ساعات العمل المرنة كات المرأة العاملة المتزوجة، تراعي احتياج مناسبةعمل وترتيبات تبني سياسات  خلالمن  :سيعلى المستوى المؤس -
والجامعية لتسهيل مهمة رعاية الأطفال  الأكاديميةإنشاء دور حضانة ورياض أطفال داخل المؤسسات كما يمكن  ؛الجزئي والعمل عن بعد والعمل

كذلك  ار؛للتعامل مع ضغوط صراع الأدوالمتزوجات عي للنساء العاملات تطوير برامج دعم نفسي واجتماأيضا يمكن  المتزوجة؛ للمرأة العاملة
 .اأعباء إضافية تفاقم من صراع الأدوار لديه المتزوجة، أية مراجعة توزيع الأعباء الوظيفية بما يضمن عدم تحميل المرأة العاملةيجب 

من خلال برامج التوعية  ،لزوجين في المسؤوليات الأسريةتشجيع المشاركة المتوازنة ل بواسطةذلك  ويمكن :يعلى المستوى الاجتماع -
 دعمكذلك من خلال  ل؛تغيير الصور النمطية عن أدوار النساء والرجا ومحاولةتعزيز قيم المساواة الجندرية في اتمع كما يجب السعي ل ة؛اتمعي

تنظيم حملات إضافة إلى إمكانية  ي؛م التضامن في اتمع الجزائرقي شبكات التكافل الاجتماعي بين الأسر في الأحياء السكنية بما يتماشى مع
 .ةتحقيق التوازن بين العمل والأسر ومساندا فيالمتزوجة توعية حول أهمية دعم المرأة العاملة 

إجازات الأمومة في المتزوجة راجعة قوانين العمل بما يضمن حقوق المرأة العاملة السعي لم يجب :اتوالتشريع تمستوى السياسا على -
مع السعي  ة؛لاقتصادية المعاصروضع استراتيجيات وطنية لدعم الأسرة تراعي التحولات الاجتماعية واإضافة إلى وجوب  ال؛ورعاية الأطف

العبء ال صغار وتخفيف تبني سياسات ضريبية داعمة للأسر التي لديها أطفوضرورة  ؛ر خدمات رعاية الأطفال والمسنينوارد لتطويالم تخصيصل
 .هاالمالي عن
تصميم و ار؛الفروق الإقليمية في صراع الأدولفهم  ،مناطق الجزائرمقارنة بين مختلف  دراساتجراء السعي لإ :يالمستوى البحث على -

طاع غير توسيع نطاق الدراسة ليشمل القطاع الخاص والقو ؛الأدوارعلى التعامل مع صراع المتزوجات لمساعدة النساء العاملات  تدخل برامج
دراسة تأثير التحولات الاجتماعية والاقتصادية الحديثة على مع ضرورة  ئر؛في الجزاالمتزوجة الرسمي لتكوين صورة أشمل عن واقع المرأة العاملة 

  .راعصالأنماط 
افي، وليس فقط على ظهر أن صراع الأدوار هو ظاهرة بنيوية وليست فردية، تتطلب معالجة على المستوى المؤسساتي والثقي الختامفي و

بين حيان المهنية  يمكن للمؤسسات واتمع دعم النساء بشكل أفضل في تحقيق التوازنحيث ة، ستوى استراتيجيات التكيف الفرديم
نبؤية لصراع تشمل اتجاهات البحث المستقبلية دراسة العوامل التلذلك يجب أن ة، إلى تحسين الرفاهية والإنتاجيفي النهاية يؤدي سا والشخصية، م
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الأدوار بين العمل والأسرة في قطاعات مختلفة، واستكشاف استراتيجيات التكيف التي تستخدمها النساء للتعامل مع هذا الصراع، وإجراء 
دوار دراسات طولية لفهم كيفية تطور صراع الأدوار بين العمل والأسرة بمرور الوقت، ودراسة تأثير التدخلات المختلفة على تقليل صراع الأ

  .بين العمل والأسرة
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