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مساهمة بعض السمات التي يتميز đا المدقق الداخلي في تحسين جودة التدقيق الداخلي في ظل المعايير ēدف هذه الدراسة لمعرفة مدى  :ملخص
وذلك من خلال لمهارة والعناية المهنية اللازمة، وبشكل خاص المعيار المتعلق ʪلاستقلالية والموضوعية، والمعيار المتعلق ʪ، الدولية للتدقيق الداخلي
استمارة استبانة صممت لخدمة أهداف الدراسة تم تحليلها ʪستخدام برʭمج ) 34(بتوزيع لمدققين الداخليين والأكاديميين، ادراسة آراء مجموعة من 

  ، SPSS V 26الحزم الإحصائية 
سين أن الاستقلالية والموضوعية التي يحظى đا المدقق تساهم بشكل كبير في تحخلصت الدراسة الى وجود أتفاق بين أفراد العينة على 

تلعب دورا ʪرزا في بذل المدقق للعناية المهنية اللازمة،  ،على أن مهارات ومعارف ومؤهلات المدقق الداخلي اتفقواكما ،  جودة التدقيق الداخلي
  .من شأنه أن يساهم في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي ،وتعزيز ذلك من خلال التدريب المهني المستمر

  . قيق داخلي، استقلالية، موضوعية، عناية مهنيةتد :يةالمفتاحالكلمات 
  .JEL: M41تصنيف 

 

 
Abstract: This study aims at finding out the extent to which some of the internal auditor 
characteristics improve the internal auditor quality under the international internal audit standards, 
focusing on the criteria related to independence and objectivity as well as that related to the due 
professional skill and care; by studying the internal auditors and academics views, distributing 
designed questionnaires that meet the study objectives, in which were analyzed using the SPSS (V 
26) Statistics software. The results show an agreement between the sample members that the 
independence and objectivity of the auditor contribute significantly to improving the internal 
auditor quality. In addition, the knowledge, skills, and competencies of the internal auditor play a 
prominent role in the auditor exercising due professional care, enhancing through continuing 
professional training, would improve the quality of internal audit work. 
Keywords: Internal Audit, Independence, Objective, Professional Care. 
Jel Classification Codes: M41. 
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I - تمهيد :   

ت إن الأزمات المالية والاĔيارات التي شهدēا اقتصادʮت العالم كانت سببا في عدم ثقة المستثمرين في البياʭت التي تفصح عنها الشركا
ذلك هو زʮدة الاهتمام ʪلتدقيق  الاقتصادية، وهذه الأخيرة تعود بشكل رئيسي للجوانب المحاسبية والتدقيقية الممارسة، وأحد أهم السبل لمواجهة

ʪعتباره جزء أساسيا من وظيفة الرقابة الداخلية، من خلال تفعيل وظيفة مستقلة للتدقيق الداخلي تساهم في تعزيز فاعلية سير الأنشطة  ،الداخلي
  .المختلفة، كوĔا توفر لمتخذي القرار تقييما وتحليلا لكافة نشاطات التي يتم تدقيقها

في أمريكا سنة  " IIA معهد المدققين الداخليين"التدقيق الداخلي يواكب التطورات في بيئة الأعمال، من خلال Ϧسيس وقد بدأ   
داء ، الذي تولى مهمة إصدار جملة من المعايير المهنية المنظمة لممارسات المهنة، والتي يمكن اعتبارها كنموذج يستخدم للحكم على نوعية الأ1941

قق الداخلي، وكيفية الوفاء بمسؤولياته المهنية، عملت هذ المعايير على تغيير دوره التقليدي الذي يعتمد على تقييم نظام الر قابة الذي يقدمه المد
المعايير انشاء وظيفة مستقلة للتدقيق الداخلي، وتزويدها هذه الداخلية، إلى دور يرتكز على Ĕج منظم لتحسين جودة التدقيق الداخلي، تناولت 

دقق الداخلي، كفاءات المهنية المؤهلة علميا وعمليا لأداء الوظيفة بكفاءة وفاعلية، نتيجة المشاكل التي تواجه هذه الوظيفة كالشك في استقلالية المʪل
ى مساهمة وكذا ضعف المؤهلات والكفاءة لديه مما يسبب انخفاضا في جودة أعمال التدقيق الداخلي، وعليه تم اختيار هذا الموضوع لاختبار مد

التدقيق الداخلي من  المعايير الدولية للخصائص المتمثلة في معيار الاستقلالية والموضوعية،  ومعيار المهارة وبذل العناية المهنية اللازمة في تحسين جودة
  . وجهة نظر الممارسين للمهنة والأكاديميين

 الدراسة شكاليةإ :  
 1100 "للخصائص"هل تساهم المعايير الدولية : "في التساؤل الرئيسي التالي انطلاقا مما تقدم يمكن صياغة إشكالية الدراسة

   "للتدقيق الداخلي في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي من وجهة نظر المهنيين والأكاديميين؟ 1200و
  : وللإجابة عن إشكالية الدراسة وتحديد توجهاēا تمت الاستعانة بجملة من التساؤلات التالية

 ساهم درجة استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي؟هل ت -
 هل تساهم مؤهلات وكفاءة ومعرفة المدقق الداخلي في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي؟ -
 ؟هل يساهم بذل المدقق الداخلي للعناية المهنية اللازمة في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي -
  ساهم التدريب المهني المستمر للمدقق الداخلي في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي؟ هل ي -
 فرضيات الدراسة:  

من خلال ما تقدم وبغرض تفسير الإشكالية ومحاولة الإجابة عن التساؤلات المطروحة، تم صياغة جملة من الفرضيات التي تبنى الدراسة 
  :  على أساسها وهي

  .علاقة ذات دلالة إحصائية بين استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي توجد :الفرضية الأولى
  .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مهارة وكفاءة المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي :الفرضية الثانية
  .قة ذات دلالة إحصائية بين قيام المدقق الداخلي ببذل العناية المهنية اللازمة وبين تحسين جودة أعمال التدقيق الداخليتوجد علا :الفرضية الثالثة
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين وجود تدريب مهني مستمر للمدقق الداخلي بين قدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق : الفرضية الرابعة

  .الداخلي
 دراسةأهداف ال:  

إن الهدف الرئيسي من الدراسة يركز على توضيح مدى مساهمة استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي، وكذا المهارة وبذل العناية المهنية 
ور وذلك من خلال وجهة نظر المهنيين والأكاديميين، ويتبل) 1200و 100(اللازمة في تحسين جودة التدقيق الداخلي، في ظل المعيارين الدوليين 

  :الهدف الرئيسي إلى الأهداف الفرعية التالية
في  ابراز أهمية تحسين جودة التدقيق الداخلي بما يحقق النتائج المنتظرة من جميع الأطراف، من خلال زʮدة فاعلية عمليات التدقيق الداخلي -

 تنفيذ مهامها؛ 
وضوعية المدقق الداخلي عامل وضوعية، نظرا لكون استقلالية ومية والمالتعرف على مضمون المعيار الدولي للتدقيق الداخلي المتعلق ʪلاستقلال -

 بجودة عالية؛ بتنفيذ أعماله هام لتمكينه من تقديم أحكام نزيهة وغير متحيزة، ما يسمح له
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الداخلي تتطلب المعرفة  التعرف على مضمون المعيار الدولي للتدقيق الداخلي المتعلق ʪلمهارة وبذل العناية المهنية الازمة، فخدمات التدقيق -
 .والمهارة والخبرة الضرورية لها، وتفرض على المدقق الداخلي العمل ʪستمرار على تحسين كفاءته وفعاليته

 أهمية الدراسة:   
إلى  تكمن أهمية هذه الدراسة في كوĔا تتناول موضوعا من المواضيع البارزة التي تتطلب مزيدا من الدراسة، حيث تسهم في لفت الانتباه

لمهارة وبذل ضرورة التوجه نحو تطبيق المعايير الدولية للتدقيق الداخلي، وخصت الدراسة كل من معيار الاستقلالية والموضوعية ʪلإضافة إلى معيار ا
  .العناية المهنية اللازمة، لما لهما من دور فعال في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي

 منهج الدراسة:  
سة فقد تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي القائم على جمع البياʭت المتعلقة بموضوع الدراسة، كما تم الاستعانة ببعض نظرا لطبيعة الدرا

خدام البحوث العلمية والدراسات السابقة ذات الصلة ʪلموضوع، والاعتماد على استمارة استبيان وتحليلها ʪستخدام الأساليب الإحصائية، ʪست
  .SPSSالاحصائي للدراسات الاجتماعية برʭمج التحليل 

 الدراسات السابقة : 
 .انطلاق من كون البحث العلمي عملية تراكمية سيم بناء نموذج الدراسة الحالية انطلاقا من أهداف ونتائج الدراسات السابقة

  :أهداف ونتائج الدراسات السابقة -
 هدفت" دراسة مسحية في القطاع العام-التنظيمية في تحقيق استقلاليته المهنية دور تبعية المدقق الداخلي "بعنوان  1 )2015بلان ، ( دراسة -

لتبعية هذه الدراسة التي أجرت على عينة عشوائية من العاملين في جهات القطاع العام الإدارية والاقتصادية في سورية، إلى بيان ما إذا كانت ا
لاستقلالية المهنية له، من خلال توزيع استبيان على عينة الدراسة ومعالجته ʪلاعتماد على التنظيمية للمدقق الداخلي تلعب دورا ʪرزا في تحقيق ا

توصلت الدراسة في ظل الحلول المقترحة إلى أن تبعية المدقق الداخلي التنظيمية للهيئة المركزية للرقابة والتفتيش يمثل أفضل الحلول  ،SPSSبرʭمج 
تبعيته Đلس إدارة الجهة التي يعمل đا يمثلان حلان جهاز المركزي للرقابة المالية أو ة، في حين أن تبعيته لللتعزيز استقلالية من وجهة نظر العين

الداخلي من  ملائمان لتعزيز استقلاليته، في حين أشارت الدراسة إلى التهديد الذي يواجه استقلالية المدقق الداخلي المتمثل في عملية تعيين المدقق
  .ةوجهة نظر العين

هدفت  "رقابة وتحسين جودة التدقيق الداخلي في ظل المعايير الدولية للتدقيق وإدارة الجودة الشاملة": بعنوان 2 )2016أوصيف، ( دراسة -
إطار  فيالدراسة إلى الوقوف على مدى أهمية الرقابة على جودة التدقيق الداخلي، وأثر تطبيق مفاهيم الجودة الشاملة على نشاط التدقيق الداخلي 

وفي ظل الجهود الدولية المبذولة للرقي بوظيفة التدقيق الداخلي وزʮدة بات تحسين الجودة لهذه الوظيفة، المعايير الدولية، وكذا الوقوف على متطل
أن التحسين المستمر الطلب عليها، توصلت الدراسة إلى أن أداء عملية التدقيق الداخلي بمستوى جودة يؤكد مدى تمسك المدقق ʪلمعايير الدولية، و 

داء لجودة أعمال التدقيق الداخلي يعزز ثقة أصحاب المصالح ʪلشركة، كما أوصى الباحث بضرورة ترسيخ ثقافة أن الجودة هي العنصر الأساسي لأ
  .عمليات التدقيق الداخلي

هذه الدراسة إلى  ، هدفت"راجع الداخلي في البيئة الليبيةالعلاقة بين الكفاءة المهنية واستقلالية الم"بعنوان  3 )2017التير و السريتي، ( دراسة -
ʪلكفاءة والمهارة اللازمة على مدى استقلاليتها وموضوعية معلوماēا، من خلال استبيان تناول عددا  توفر مراجعة داخلية يحظى موظفوهاتحديد أثر 

لدراسة وتحليل النتائج، توصلت الدراسة إلى أن    SPSSاستخدام برʭمج من المراجعين الداخليين داخل مدينة مصراته في البيئة الليبية، حيث تم 
لهما Ϧثير على استقلالية المدقق الداخلي، في حين أن بعد الشهادات المهنية التي بحوزة ) الدورات التدريبية، سنوات الخبرة(أبعاد متغير الكفاءة المهنية 

كما توصلت الدراسة لعدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين متغير التخصص العلمي واستقلالية ،  المدقق الداخلي ليس لها Ϧثير على استقلاليته
  .المدقق الداخلي، أوصى الباحثان بضرورة اختيار الشركات للمدققين ذوي خبرة ومهتمين ʪلتعليم المستمر

  :بعنوان 4 (Dityatama,2015) دراسة -
"The Influence of Internal Auditor's Competency an Independency to the Internal Auditor's 
Due Professional Care and the Implication to the Internal Audit Quality" 

خلي، ق الداالهدف من الدراسة هو فحص مدى Ϧثير كفاءة واستقلالية المدقق اتجاه بذل المدقق للعناية المهنية الواجبة وϦثير ذلك على جودة التدقي
فريقا من المدققين الداخليين في المؤسسات الحكومية لولاية لامجان في إندونيسيا، توصلت الدراسة إلى أن العناية المهنية  24تضمنت عينة الدراسة 
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لتدقيق الداخلي، من خلال اللازمة تتوسط العلاقة بين كفاءة المدقق الداخلي واستقلاليته، ويمكن زʮدة العناية المهنية اللازمة من أجل تحسين جودة ا
إيجابي على جودة  زʮدة كفاءة المدقق الداخلي واستقلاليته، وʪلتالي فان كفاءة واستقلالية المدققين الداخلي وبذل العناية المهنية اللازمة لها Ϧثير

  . التدقيق الداخلي
 :بعنوان (Sri, 2019)5 دراسة -

"The Effect of the Competence Independence and Experience of the Government Internal 
Audit Apparatus on the Quality of Internal Audit With Ethics as a Moderating Variable in 
The Inspectorate General in the Indonesian National Army" 

ة التدقيق مع الأخلاقيات على جودة التدقيق الداخلي، بغرض معرفة ēدف الدراسة إلى تحديد العلاقة السبية لكل من الكفاءة والاستقلالية وخبر 
، تمثلت مدى Ϧثير الكفاءة والاستقلالية وخبرة المدقق على جودة التدقيق الداخلي، إضافة إلى دراسة دور الأخلاقيات في التخفيف من هذا التأثير

لمسلحة الاندونيسية، توصلت الدراسة إلى أن كل من الكفاءة والخبرة لها Ϧثير إيجابي مدققا داخليا في المفتشية العامة للقوات ا 105عينة الدراسة في 
ة على جودة التدقيق الداخلي، في حين أن الاستقلالية لا تؤثر على جودة التدقيق الداخلي، كما أن الأخلاقيات يمكن أن تعزز Ϧثير الكفاء

  .والاستقلالية على جودة التدقيق الداخلي
  : بعنوان (Addariani , Tarmizi, & Erlina, 2020)6 دراسة -

"Analysis of The Effect of Independence Professionalism and Competence on The Quality of 
Internal Audit Results With Auditor Ethics As Moderating Variable" 

ة نتائج التدقيق الداخلي مع مراعاة أخلاقيات المدقق الداخلي كمتغير وسيط، تم اجراء الدراسة إلى بيان أثر الاستقلالية والكفاءة على جود ēدف
لى جودة نتائج الدراسة في هيئة التفتيش بمدينة ميدان في إندونيسيا، توصلت الدراسة إلى أن كل من الاستقلالية والاحترافية لها Ϧثير إيجابي فعال ع

تؤثر على جودة نتائج التدقيق الداخلي في هيئة التفتيش، في الوقت نفسه توصلت الدراسة إلى أن  التدقيق الداخلي، في حين أن الكفاءة لا
  . أخلاقيات المدقق الداخلي لا تلعب دورا في العلاقة بين الاستقلالية والكفاءة المهنية وجودة نتائج التدقيق الداخلي

  :التعقيب على الدراسات السابقة
تقلالية وكفاءة التدقيق الداخلي من جوانب متعددة، فمنها من تناول Ϧثر الاستقلالية والكفاءة على جودة تناولت الدراسات السابقة اس

ولية لممارسة التدقيق الداخلي، ومنها من تناولت علاقة الكفاءة ʪلاستقلالية، وهناك دراسة اختبرت تحسين جودة التدقيق الداخلي في ظل المعايير الد
  . المهنة

تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في جوانب متعددة، أهمها أĔا تناولت : ه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةأوجه التشاب -
  .الدور البارز الذي تلعبه كل من استقلالية التدقيق الداخلي وكفاءات ومؤهلات المدقق الداخلي في تحسين جودة التدقيق الداخلي

ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة أĔا تتناول مدى مساهمة متطلبات : راسة الحالية والدراسات السابقةأوجه الاختلاف بين الد -
ومعيار المهارة والعناية المهنية ) 1100(المعايير الدولية للممارسة المهنية المتعلقة ʪلتدقيق الداخلي المتمثلة في معيار الاستقلالية والموضوعية 

في تحسين جودة التدقيق الداخلي، في حين أن الدراسات السابقة عالجت المعيارين في بعض الجزيئيات فقط إضافة إلى أن ) 1200(اللازمة 
  .الدراسة شملت عينة من ممارسي المهنة والأكاديميين

I.1 - الإطار النظري للدراسة :  
اخلي، وكذا مضمون معيار الاستقلالية والموضوعية، ومعيار الكفاءة يتعرض هذا الجزء من الدراسة الى الإطار النظري والفكري للتدقيق الد

  .والعناية المهنية اللازمة
  مفهوم التدقيق الداخلي: أولا

، وما صاحبها من Ϧثيرات 1929ارتبط ظهور مفهوم التدقيق الداخلي ʪلأزمة الاقتصادية التي شهدēا الولاʮت المتحدة الأمريكية سنة 
كما أن الأزمات الاقتصادية المتتالية منذ ذلك التاريخ كانت السبب الرئيسي لزʮدة الحاجة للتدقيق الداخلي، وأصبح   د العالمي،سلبية على الاقتصا

هو الكم الهائل  أهميتهما يدل على  ،من أجل الاقتراب من مساهمته الكبيرة في بيئة الأعمال الحديثة ،من المهم جدًا إعطاء تعريف للتدقيق الداخلي
  .ن التعريفات التي قدمها العديد من الباحثينم
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نشاط تقييمي مستقل داخل الشركة يهدف إلى فحص وتقييم والتحقق من العمليات المالية والمحاسبية " على أنه التدقيق الداخلي فيعرف
فاية الإجراءات وتنفيذ السياسات والتشغيلية، ويقوم به جهاز داخلي مستقل عن إدارات الشركة لتقديم ضمان واطمئنان للإدارة، عن مدى ك

كما عرفته لجنة معايير المحاسبة الدولية  ،7"الموضوعة وقياس وتقييم فاعلية إجراءات ووسائل الرقابة الداخلية، ومدى كفاية تصميمها لتحقيق أهدافها
ISAC  نهϥ مل وظائفها في الفحص تنشأة كخدمة لها، وتشعملية تقويم الأنشطة المتعارف عليها داخل الم"التابعة للاتحاد الدولي للمحاسبين

على أنه ) IIA( عهد المدققين الداخليينلمإطار الممارسات المهنية بينما عرفه ، 8والتقويم والمراقبة لمدى كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة الداخلية والمحاسبية
فهو يساعد الشركة على تحقيق أهدافها من خلال تقديم Ĕج  ،نشاط استشاري مستقل وموضوعي يهدف إلى إضافة قيمة وتحسين عمليات الشركة"

التعريف جميع أبعاد وظيفة التدقيق الداخلي، مما يوحي هذا يشمل  ،9"إدارة المخاطر والرقابة والحوكمةلتقييم وتحسين فعالية عمليات  ،منظم ومنضبط
يتصور التعريف المدققين الداخليين الذين  ، كمايون إلى فهم استراتيجية العمليحتاج المدققون الداخلو ، بمهنة تتميز بمعايير عمل واسعة ومهارات فنية

يوسع نطاق التدقيق الداخلي للتعرف على دوره الرئيسي في حوكمة الشركات وإدارة ، و من خلال تسهيل المشورة والتوجيه ،يهدفون إلى إضافة قيمة
  . 10المخاطر

الداخلي هو وظيفة انتقادية، تمارس من قبل أطراف تتمتع ʪستقلال نسبي عن مجلس  من خلال التعاريف السابقة يتضح ϥن التدقيق
قدمة الإدارة واستقلال مطلق عن بقية الإدارات، يمارس التدقيق الداخلي نشاطه وفق منهجية منظمة وبموضوعية لضمان صحة وسلامة المعلومات الم

  .للأطراف المعنية
نشاطا تقويميا لجميع الأنشطة والعمليات في الشركة،  وأعمالهاسنوات الأخيرة، حيث أصبحت مهامها ازدادت أهمية التدقيق الداخلي في ال

لتقيد ʪلأنظمة đدف تطوير هذه الأنشطة ورفع كفاءة أعمالها، إضافة إلى أĔا أداة فاعلة تستخدمها الإدارة العليا في رصد فاعلية وكفاءة الأعمال، وا
الموضوعة، كما تعود أهمية وظيفة التدقيق الداخلي للخدمات التي تقدمها الإدارة العليا في مختلف اĐالات، بحيث يعد  والتعليمات وتحقيق الأهداف 

  .11اكصمام أمان للإدارة العلي

  :جودة التدقيق الداخلي: ʬنيا
وظيفة التدقيق الداخلي أداة تبادل  لكي تؤدي وظيفة التدقيق الداخلي دورها المحوري ينبغي أن تؤدى بمستوى معين من الجودة، إذ تعد

رة فاعلية نظام للمعلومات بين الإدارة العليا والمستوʮت الإدارية المختلفة، وعليه فإن جودة التدقيق الداخلي تعد أحد أهم الوسائل التي تضمن للإدا
   .12المعلومات والرقابة

أو التحريفات الجوهرية التي ترتكبها الإدارة لتعارض مصالحها مع مصالح خلو القوائم المالية من الأخطاء " فجودة التدقيق الداخلي تعني
حيث أن جودة التدقيق الداخلي غالبا ما تكون مختلفة من مؤسسة إلى أخرى وذلك اعتمادا على فهم ومهارات وحكم  ،13"الملاك أو المساهمين

اضي إلى أن هناك حاجة واضحة إلى وضع معايير للتدقيق لاستخدامها من المدقق، وقد اعترف ممارسي مهنة التدقيق في مرحلة مبكرة من القرن الم
يمثل خطوة مهمة المدققين، فضلا عن أهمية تلك المعايير لمستخدمي البياʭت والقوائم المالية، كما أن الفهم الصحيح للدور الاقتصادي لمعايير التدقيق 

التدقيق يمكن أن تحقق عبر التزام نشاط تدقيق داخلي بكل من عناصر تعريف التدقيق  إن جودة (IIA)ويرى  ،14نحو تحسين جودة وكفاءة التدقيق
الاستقلال التنظيمي، التفويض الرسمي، إمكانية :( وتحقق العناصر التاليةالداخلي والمعايير الدولية لممارسة التدقيق الداخلي ومدونة السلوك المهني، 

كما يجب أن يهتم المدقق الداخلي ϵتمام عملية التدقيق  ،15 )ق العمل غير محدود، القيادة المختصةالحصول على المعلومات بشكل غير مقيد، نطا
وϥعلى جودة ممكنة في نظره، في حين أن الإدارة ترى ϥن جودة التدقيق الداخلي تكمن في إضفاء الثقة  ϥسلوب موضوعي في ظل معايير مهنية،

وأصبح موضوع جودة التدقيق الداخلي محط الأنظار  ،16 دارة بمسؤولياēا عن إدارة موارد الشركة الاقتصاديةعلى البياʭت المالية وϦكيد وفاء الإ
هتماما ϕراء وذلك لأن التدقيق الداخلي يلعب دورا مهما في بقاء الشركة الاقتصادية وإنجازها لعملها وفي العملية التنظيمية، فمعظم الشركات تظهر ا

عند قيام المدققين ϵبداء الرأي وإعطاء التوجيه إلى مختلف المستوʮت الإدارية، فالتدقيق الداخلي ذو الجودة العالية سيساعد المدققين الداخليين 
قياس جودة التدقيق الداخلي من خلال ، ويمكن 17الشركة على تحقيق أهدافها، وتحسين المسؤولية العامة للموظفين، وتحسين الثقة في التقارير المالية

    18:ض المؤشرات أهمها ما يليبع
تعزز مصداقية وموثوقية وشفافية البياʭت المالية من خلال استقلالية المدقق، وقد حددت معايير التدقيق الداخلي  :الاستقلال التنظيمي -

فإنه سيؤدي إلى تحسين البيئة شروط الاستقلالية كون أن المدقق إذا ما تحققت له الاستقلالية  "(IIA)معهد المدققين الداخليين "الصادرة عن 
 الرقابية للتدقيق الداخلي، كما سيقلل الأخطاء الجوهرية في البياʭت المالية؛ 
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تعد الخبرة من العوامل التي تصقل المقدرة المهنية للمدقق الداخلي، كما ينبغي أن يتوفر له ما يلزم من  :الخبرة والتخصص في مجال النشاط -
 ϥعمال التدقيق؛  تعليم وتدريب وخبرة للقيام

تعد الموضوعية أحد أهم العوامل التي تحدد قدرة المدقق الداخلي على أداء أعماله وواجباته للحد من التلاعب ʪلأرʪح، كوĔا  :الموضوعية -
ة، فكلما زادت الموضوعية تجعل الإدارة غير قادرة على منع المدققين الداخليين من العمل في المناطق التي تمارس فيها التلاعب ʪلبياʭت المالي

 للمدقق الداخلي كلما انخفضت فرص الإدارة للتلاعب ʪلأرʪح؛
إن المتطلب الأساسي للمدقق الداخلي هو أن يكون يمتلك المؤهل العلمي المناسب، والذي ينبغي أن يعزز ʪلتدريب والخبرة  :المؤهلات العلمية -

 ʪلمقدرة المهنية على اكتشاف المخالفات؛والشهادة المهنية، إذ يجعل ذلك من المدقق يتميز 
إن وضع القوانين التي تحكم عمل التدقيق الداخلي أمر إيجابي لأحكام العمل الرقابي وإعطاء طابع الأهمية والإلزام، وأن  :وجود إطار قانوني -

تدقيق بشكل يحقق الحد الأنى لمتطلبات الرقابة هذه القوانين ينبغي أن تتضمن نصيا الخطوط والمهام العريضة التي ينبغي أن تقوم đا إدارة ال
  .والتدقيق المالي والإداري

I.2 -  1200و 1100(مضمون المعيارين الدوليين للتدقيق الداخلي( :  
 )1100المعيار (مضمون معيار الاستقلالية والموضوعية  :أولا

وتعتبر من أهم المؤشرات التي  يمكن تحقيق أي من عناصر الجودة،تعد الاستقلالية من الركائز الأساسية لجودة التدقيق الداخلي وبدوĔا لا 
بمدى قدرته على الاتخاذ القرارات بموضوعية "فتعرف استقلالية المدقق ، 19 يبنى على أساسها الحكم على جودة أعمال التدقيق الداخلي من عدمه

الاستقلالية هي التحرر من الشروط والظروف ف ،20"رة العليا للمؤسسةوواقعية، دون أن يتأثر ʪلآخرين حتى ولو تعارضت مع رغبات ومصالح الإدا
أما الموضوعية ، 21التي ēدد قدرة نشاط التدقيق الداخلي أو الرئيس التنفيذي للتدقيق، على تنفيذ مسؤوليات التدقيق الداخلي على نحو غير متحيز

الداخلي، على نحو يجعلهم يؤمنون ايماʭ صادʮ في نتائج عملهم وبعدم حصول  هي موقف حيادي يسمح للمدققين الداخليين ϵنجاز مهام التدقيقف"
يجب أن يكون  ،22"أي تعرض للنوعية، وتتطلب النوعية من المدقين الداخلين أن لا يتبعوا في أحكامهم على مسائل التدقيق إلى أحكام الآخرين

فإن نزاهة آراء المدققين واستنتاجاēم وتوصياēم ستكون موضع  وإلا ،ية للمؤسسةالمدقق الداخلي مستقلاً عن كل من الموظفين والأنشطة التشغيل
تحقق استقلالية التدقيق الداخلي حسب المعيار الدولي ، 23بشكل فعال الداخلي لذا فإن الاستقلالية ضرورية لتحقيق وظيفة وهدف التدقيق ،شك

   24:من خلال (IIA:1100)للتدقيق الداخلي الصادرة عن معهد المدققين الداخليين 

الوضع التنظيمي للتدقيق الداخلي يركز على الجهة التي ترفع لها تقارير المدقق الداخلي، حيث أنه لممارسة  :الجهة التي ترفع لها تقارير التدقيق -
وم إدارة التدقيق الداخلي هذا الأخير لمهامه دون خوف أو حرج يجب أن يكون ʫبعا لمستوʮت إدارية عليا داخل الشركة، حيث غالبا ما تق

 بتقديم تقارير إلى لجنة التدقيق أو في حال عدم وجودها إلى مجلس الإدارة مباشرة؛
يتعين على المدقق الداخلي أن يتمتع بمستوى عالي من الموضوعية المهنية عند القيام بمهامهم، بعدم المشاركة في أي  :عدم القيام ϥنشطة تنفيذية -

 .نزاهة الأحكام التي يصدروĔا أو تتعارض مع مصالح الشركة التي يعملون đا نشاطات تؤثر سلبا على
   )1200 المعيار( المهارة وبذل العناية المهنية اللازمة معيار مضمون :ʬنيا

على رأي  تعتبر المؤهلات أحد المعايير الشخصية الواجب توفرها ʪلمدقق الداخلي، والتي تنبع أهميتها من وجود أطراف متعددة تعتمد
وقد أكد  ،25نيالمدقق الداخلي في التقارير المالية، ويعد التأهيل العلمي من أهم المحددات لجودة التدقيق الداخلي، فهي تساعد على تحسين أدائه المه

لكوا المعارف والمهارات والكفاءات معهد المدقين الداخليين في معيار المهارة وبذل العناية المهنية اللازمة؛ ϥنه يجب على المدققين الداخليين أن يمت
يجب انجاز مهمات التدقيق الداخلي بمهارة "حيث ينص المعيار على أنه  ،26الأخرى الضرورية لاضطلاع ʪلمسؤوليات الفردية المنوطة بعهدة كل منهم

هام والمسؤوليات الموكلة إليه من خلال الحصول على فكلما كان المدقق الداخلي مؤهلا علميا بما يتناسب مع الم  ،27"مع توخي العناية المهنية اللازمة
ط شهادات علمية ومهنية، وبرامج تدريبية في مجال التدقيق الداخلي، زادت فرض تقديمه لخدمات تدقيق داخلي على درجة عالية من جودة التخطي
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 29:الكفاءات التي ينبغي أن يتمتع đا المدقق الداخلي ما يليومن المهارات والخبرات و  ،28لأعمال التدقيق الداخلي، وتنفيذها، والتقرير عن نتائجها

 الكفاءة في تطبيق معايير وإجراءات التدقيق؛
 المعرفة بمبادئ المحاسبة والإلمام ʪلتكنولوجيا المطلوبة لأعمال التدقيق؛ -
 فهم مبادئ الإدارة اللازمة لمعرفة الانحرافات وتقييمها؛ -
 .عليمات والقرارات الإدارية ذات العلاقة بعملهالمعرفة ʪلقوانين والأنظمة والت -

ة ويقصد ʪلعناية المهنية اللازمة أن يؤدي المدقق الداخلي للمهام المكلف đا ʪجتهاد وعناية وفقا للمعايير المعمول đا وبكفاءة مهني
هتمام لطبيعة الخدمات المهنية والطريقة التي يتم đا Ϧدية كما أن بذل العناية المهنية يتطلب إيلاء الا ،30 وممارسة الحكم الصائب في تطبيق المعرفة

ايير السلوك الخدمات، وإن من المهم أن تكون الخدمات المقدمة مناسبة للمهمة، وأن يتم تنفيذ الخدمات وفقا للمعايير المهنية عند توفرها ووفقا لمع
يحافظ المدققون الداخليون على  ، 31دقق داخلي حكيم وبدرجة مقبولة ومختصالمهني عند عدم توفرها، أي تطبيق العناية والمهارة المتوقعة من م

لي وإجراءاته كفاءēم وقدراēم الفنية من خلال التطوير والتعليم المستمر والتعرف إلى التطورات والمتغيرات الحديثة في مجال معايير التدقيق الداخ
حيث ، 32ب والأبحاث المتخصصة وحضور المؤتمرات والاشتراك في جمعيات لها علاقة ʪلمهنةوأساليبه، ويتم ذلك من خلال الاشتراك في برامج التدري

أفضل يجب أن تتوفر برامج فعالة للتعليم والتدريب المستمر لصقل خبرات ومهارات ومعارف المدققين الداخليين، بحيث يكونون قادرين على تقديم 
لما توافرت هذه البرامج، زادت فرص تحسين جودة الأداء المهني الذي يقدمه التدقيق الداخلي وزادت الممارسات المهنية في مجال التدقيق الداخلي، وك
 .33قدرēا على تحقيق الأهداف والأدوار المتوقعة منه

II - والأدوات  الطريقة:   

سة ʪلمهنيين في مجال التدقيق الداخلي وكذلك لغرض تحقيق أهداف الدراسة واختبار الفرضيات، تم تحديد مجتمع الدرا :مجتمع وعينة الدراسة: أولا
جامعيين عن طريق وأساتذة استبانة على مدققين داخليين ) 34(الأساتذة المتخصصين في المحاسبة والتدقيق في مؤسسات التعليم العالي، وتم توزيع 

  .تسليم المباشرووسائل التواصل الاجتماعي، أو ال البريد الالكترونيارسال استبانة الكترونية عن طريق 
تحقيقا لهدف الدراسة المتمثل في توضيح مدى مساهمة استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي وكذا المهارة وبذل العناية المهنية  :متغيرات الدراسة: ʬنيا

ة هو تحسين جودة التدقيق الداخلي ، فإن المتغير التابع للدراس)1200و 100(اللازمة في تحسين جودة التدقيق الداخلي في ظل المعيارين الدوليين 
  .يوضح هذه المتغيرات )01(رقم  والشكل، )1200و 100(بينما المتغير المستقل يتمثل في المعيارين الدوليين للتدقيق الداخلي 

  تصميم أداة الدراسة: ʬلثا
ر فرضيات الدراسة، ʪلاعتماد على مختلف اعتمدت الدراسة على استبانة تم اعدادها وفق منهجية البحث العلمي، من خلالها يتم اختبا  

  : أساسينينالأدبيات المتعلقة بموضوع الدراسة، قسم الاستبيان إلى جزئي
المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة، الوظيفة، الشهادات المهنية (أسئلة متمثلة في ) 04(خصص للمعلومات العامة حيث تضمن أربعة : الجزء الأول
  ؛)المحصل عليها

  :محاور للتعرف على آراء العينة حول موضوع الدراسة كما يلي) 04(قسم إلى أربعة : الثانيالجزء 
) 13(اختبار العلاقة بين استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي، تضمن أربعة عشر  :المحور الأول

  سؤالا؛
  أسئلة؛) 08(مهارة وكفاءة المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي، تضمن تسعة اختبار العلاقة بين  :المحور الثاني

  أسئلة؛) 07(اختبار العلاقة بين قيام المدقق ببذل العناية المهنية اللازمة وبين تحسين جودة التدقيق الداخلي، وتضمن ثمانية  :المحور الثالث
ة بين وجود تدريب مهني مستمر للمدقق الداخلي وبين قدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي، وتضمن سبعة اختبار العلاق :المحور الرابع

  .أسئلة) 07(
  الإحصائية ة لجالمعا: رابعا
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 ؛المتوسط الحسابي، آلفا كرونباخ(كل من ، ʪستخدام  SPSS 26تم الاعتماد على برʭمج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
خدام مقياس ليكارت الخماسي لقياس ردود أفراد ، وتم است)للعينة الواحدة T-Testاختبار  ،معامل الارتباط بيرسون، لاحراف المعياريا

 .)01(الجدول رقم والذي يتم تحديده من خلال المتوسط الحسابي، كما هو مبين في ومعرفة اتجاه العينة  العينة
  اختبار ثبات أداة الدراسة: خامسا

الجدول رقم  كما هورض اختبار صحة وثبات الاستبيان تم الاعتماد على معامل الاتساق الداخلي آلفا كرونباخ للإجاʪت،  بغ
الملاحظ أن معامل آلفا كرونباخ ذات قيم مرتفعة وقيم إجمالية لجميع فقرات الاستبيان الموجه ، و يبين المعامل حسب كل محورالذي  )02(

  .في جميع فقراēا وجاهزة للتطبيق، مما يدل على ثبات أداة الدراسة )0.893(لعينة الدراسة وبلغ 
III - ومناقشتها  النتائج:   

  الوصف الاحصائي لعينة الدراسة حسب المعلومات العامة: أولا
ظيفة والشهادات تحليل الاحصائيات الوصفية لأفراد عينة الدراسة، وذلك من خلال متغيرات المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة والو  تم

من أفراد العينية يشكلون أكاديميون في مؤسسات التعليم 44.1%) (أن ما نسبته  حيث يلاحظ، يلخص ذلك )03(والجدول رقم ، المهنية، 
تلفة، ، ويلاحظ أن أفراد عينة الدراسة متحصلين على درجات علمية مخ)55.8%(العالي، في حين بلغت نسبة الممارسين لمهنة التدقيق الداخلي 

النظري،  خاصة الشهادات لما بعد التدرج، الأمر الذي يمكنهم من تقديم آراء موضوعية وعلمية، ʪعتبارهم من ذوي معرفة ʪلموضوع في شقه العلمي و 
فراد من أ) %52.9(، كما يبين الجدول أن ما نسبته سنة 25إلى  05تفاوتة تتراوح بين يملكون خبرات م) %76.5(كما يلاحظ أن ما نسبته 

ما يمكنهم من توجيه الإجاʪت إلى موضوعية أكثر لما ، )CIA, CPA, CMA, ACCA(العينة هم من الحاصلين على الشهادات المهنية 
  .يتمتعون به من خبرات مؤهلات

  تحليل نتائج محاور الدراسة: ʬنيا
جودة أعمال التدقيق لمدقق الداخلي وقدرته على تحسين حول اختبار العلاقة بين استقلالية وموضوعية ا :تحليل نتائج المحور الأول .1

  الداخلي
والذي يقع في الفئة الرابعة من ) 3.67(أن المتوسط الحسابي الإجمالي لفقرات المحور الأول قدر بـ  )04(الجدول رقم يلاحظ من خلال 

الواحدة كما هو موضح في الجدول السابق، والذي يبين أن آراء للعينة  tرت الخماسي، ويشير إلى درجة إجابة موافق، وتم استخدام اختبار اسلم ليك
، كما أن آراء المستجيبين في بقية الفقرات كانت إيجابية، حيث أنه )غير قادرين على تكوين رأي( محايد ) 11، 10، 03(المستجيبين في الفقرات 

، )0.05(، ومستوى الدلالة لكل فقرة أقل من )2.04(التي تساوي أكبر من قيمتها الجدولية و ) 9.987(المحسوبة لفقرات المحور  tوجدت قيمة 
كون أن ما يوضح أن أفراد العينة يتفقون على أن استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي تساهم بشكل كبير في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي؛  

لالية التنظيمية، التي تضمن خطوط اتصال مباشر مع مجلس الإدارة ولجنة استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي يمكن تحقيقها من خلال توفر الاستق
، وكذا توفير استقلالية فردية من خلال ممارسة المدقق الداخلي لعملية التدقيق ϥمانة وموضوعية )التعيين، العزل، إيصال النتائج( التدقيق من حيث 

  ).1100(والعوائق، وهذا ما هو موضح من خلال معيار التدقيق الداخلي وايصال نتائج أعماله بشفافية بعيدا عن كل أنواع الضغوط 
  جودة أعمال التدقيق الداخليحول اختبار العلاقة بين مهارة وكفاءة المدقق الداخلي وقدرته على تحسين :تحليل نتائج المحور الثاني .2

قع ضمن الفئة الرابعة من سلم والذي ي) 4.08(قدر بـ أن المتوسط الحسابي لفقرات المحور الثاني  )05(الجدول رقم يلاحظ من خلال 
للعينة الواحدة كما هو موضح في الجدول السابق والذي يبين أن آراء المستجيبين  tت الخماسي، ويشير إلى درجة موافق، وتم استخدام اختبار ليكار 

، ومستوى الدلالة لكل فقرة )2.04(أكبر من القيمة الجدولية ) 14.152(المحسوبة لفقرات المحور  tفي جميع الفقرات إيجابية حيث وجد أن قيمة 
، ما يوضح أن أفراد العينة يتفقون على أن مهارة وكفاءة المدقق الداخلي، قادرة على أن تساهم في تحسين جودة أعمال التدقيق )0.05(أقل من 

لمتخصصة في مجال المحاسبة والتدقيق كونه يمارس نشاطا يتطلب التأهيل الداخلي؛ كون أن المدقق الداخلي يجب أن يمتلك المعرفة والمهارة الكافية وا
  ).1200(العلمي المناسب الذي يؤدي إلى تحسين جودة التدقيق الداخلي، وهذا ما هو موضح من خلال معيار التدقيق الداخلي 

سين جودة أعمال التدقيق ية اللازمة وبين قدرته على تححول اختبار العلاقة بين قيام المدقق ببذل العناية المهن :تحليل نتائج المحور الثالث .3
  الداخلي
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والذي يقع ضمن الفئة الرابعة من ) 4.13(أن المتوسط الحسابي لفقرات المحور الثالث قدر بـ   )06(الجدول رقم  يلاحظ من خلال 
هو موضح في الجدول السابق والذي يبين أن آراء  للعينة الواحدة كما tرت الخماسي ويشير إلى درجة موافق، وتم استخدام اختبار اسلم ليك

، ومستوى )2.04(أكبر من القيمة الجدولية ) 14.344(المحسوبة لفقرات المحور  tالمستجيبين في جميع الفقرات إيجابية، حيث وجد أن قيمة 
خلي ببذل العناية المهنية الازمة، يساهم في تحسين ، ما يوضح أن أفراد العينة يتفقون على أن قيام المدقق الدا)0.05(الدلالة لكل فقرة أقل من 

جودة أعمال التدقيق الداخلي، فالمدقق الداخلي يجب أن يتحلى بمستوى من التبصر الذي تمكنه من انجاز أعماله بما يضمن الوصول للأهداف 
  ).1200(الموضوعة، وهذا ما هو موضح من خلال معيار التدقيق الداخلي 

سين جودة أعمال التدقيق اختبار العلاقة بين وجود تدريب مهني مستمر للمدقق الداخلي وبين وقدرته على تح :الرابعتحليل نتائج المحور  .4
 الداخلي

والذي يقع ضمن الفئة الرابعة من سلم ) 3.77(أن المتوسط الحسابي لفقرات المحور الرابع قدر بـ  )07(الجدول رقم يلاحظ من خلال 
للعينة الواحدة كما هو موضح في الجدول السابق، والذي يبين أن آراء المستجيبين  t درجة موافق، وتم استخدام اختبار ليكارت الخماسي، ويشير إلى

، ومستوى الدلالة لكل فقرة )2.04(أكبر من القيمة الجدولية ) 10.036(المحسوبة لفقرات المحور  tفي جميع الفقرات إيجابية حيث وجد أن قيمة 
ا يوضح أن أفراد العينة يتفقون على أن التدريب المهني المستمر للمدقق الداخلي يساهم في تحسين جودة أعمال التدقيق ، م)0.05(أقل من 

التدقيق  الداخلي؛ فالتدريب المهني المستمر يحسن من مؤهلات ومهارات المدقق الداخلي، كما يمكنه من مواكبة التطورات الحديثة التي تشهدها مهنة
وهذا ما هو موضح من خلال معيار التدقيق الداخلي . د من فرص تحسين جودة الأداء المهني المقدم من طرف المدقين الداخليينالداخلي، ويزي

)1200.(  
  اختبار الفرضيات : ʬلثا

  .)08(الجدول رقم كما هو موضح في تم استخدام معامل الارتباط بيرسون ضمن الفرضيات المتعلقة بمحاور الدراسة،  
  لفرضية الأولى المتعلقة ʪلمحور الأول اختبار ا .1

  ."توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي"
قيمة مستوى مما يبين وجود ارتباط طردي، كما بلغت ) 0.851(من خلال النتائج المتحصل عليها فإن قيمة معامل الارتباط يساوي 

أي توجد علاقة ذات دلالة  قبول الفرضية الأولىمما يؤكد وجود ارتباط معنوي، وʪلتالي  α=  0.05عند مستوى دلالة ) 0.000(الدلالة 
  . بين استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي α=  0.05إحصائية عند مستوى الدلالة 

  ار الفرضية الثانية المتعلقة ʪلمحور الثانياختب .2
  ."توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مهارة وكفاءة المدقق الداخلي وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي"

عند مستوى دلالة  )0.000(، كما بلغت قيمة مستوى الدلالة )0.863(من خلال النتائج المحصل عليها تم ملاحظة وجود ارتباط طردي قدره 
0.05  =α  لتاليʪأي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كفاءة ومهارة المدقق الداخلي  قبول الفرضية الثانيةمما يؤكد وجود ارتباط معنوي، و

  .وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي
  اختبار الفرضية الثالثة المتعلقة ʪلمحور الثالث .3

  ".دلالة إحصائية بين قيام المدقق الداخلي ببذل العناية المهنية اللازمة وبين تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي توجد علاقة ذات"
عند مستوى ) 0.000(مما يبين وجود علاقة ارتباط طردية، وكما بلغت قيمة مستوى الدلالة ) 0.902(قدرت قيمة معامل الارتباط بـ 

أي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قيام المدقق الداخلي  قبول الفرضية الثالثةارتباط معنوي، وʪلتالي  مما يدل على وجود α=  0.05دلالة 
  . ببذل العناية المهنية اللازمة وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي

 اختبار الفرضية الرابعة المتعلقة ʪلمحور الرابع .4
  ".وجود تدريب مهني مستمر للمدقق الداخلي بين قدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين"
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=  0.05عند مستوى دلالة ) 0.000(، كما بلغت قيمة مستوى الدلالة )0.782(تم ملاحظة وجود ارتباط طردي قدرت قيمته بـ 

α لتاليʪي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين وجود تريب مهني مستمر للمدقق الداخلي أ قبول الفرضية الرابعة، مما يعني وجود ارتبط معنوي و
  . وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي

IV -  لاصة الخ: 

في تحسين جودة التدقيق الداخلي من وجهة نظر ) 1200و 1100" (للخصائص"سعت هذه الدراسة لمعرفة مدى مساهمة المعايير الدولية      
دراسة تتفق هنيين والأكاديميين، ورغم أĔا تشكل امتدادا لدراسات سابقة تناولت متغيرات الدراسة بطرق مختلفة، إلا أن النتائج أظهرت ϥن عينة الالم

ئج أغلب على أن الاستقلالية والموضوعية التي يحظى đا المدقق تساهم بشكل كبير في تحسين جودة التدقيق الداخلي، وهو ما يتوافق مع النتا
ة المهنية الدراسات السابقة، كما يتفق أفراد العينة أيضا على أن مهارات ومعارف ومؤهلات المدقق الداخلي تلعب دورا ʪرزا في بذل المدقق للعناي

غفلته معظم اللازمة، وتعزيز ذلك من خلال التدريب المهني المستمر من شأنه أن يساهم في تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي، وهو ما أ
  .الدراسات السابقة التي أولت الاهتمام بكفاءة المدقق الداخلي فقط

  نتائج الدراسة .1
قيق بينت نتائج الدراسة أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية لمتغير استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي، وقدرته على تحسين جودة أعمال التد -

اخلي وموضوعته على وقف كل أشكال التدخل من طرف الإدارة التنفيذية، والتجرد من المصالح الداخلي، حيث تتوقف استقلالية المدقق الد
 راسةالشخصية، والافصاح عن الانحرافات المكتشفة بشفافية، من خلال الاتصال المباشر مع لجنة التدقيق أو مجلس الإدارة وهذا ما يتوافق مع د

  ؛(Addariani, Tarmazi, Erlina, 2020)، )2015بلان، (
أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين متغير مهارة وكفاءة المدقق الداخلي، وقدرته على تحسين جودة أعمال التدقيق  -

مع الداخلي، حيث تعد الكفاءة المهنية والعلمية للمدقق الداخلي ضرورية تمكنه من أداء مسؤولياته ʪلانضباط والحرص مهني وهذا ما يتوافق 
 ؛(Addariani, Tarmizi, & Erlina, 2020) ، و(Sri , 2019)، و(Dityatama, 2015)، و)2017التير و السريتي، ( دراسة

 دلت نتائج الدراسة عل أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية لمتغير بذل العناية المهنية اللازمة من طرف المدقق الداخلي وقدرته على تحسين -
لداخلي، حيث يجب على المدقق الداخلي عدم توفير الجهد والعناية المهنية المطلوبة عند القيام بمهمات التدقيق، وهذا ما جودة أعمال التدقيق ا

  ؛(Dityatama, 2015) يتفق مع دراسة

ين جودة أعمال أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين متغير التدريب المهني المستمر للمدقق الداخلي وقدرته على تحس -
هدها التدقيق الداخلي، حيث أن المدقق الداخلي يجب أن يحظى بدريب مهني يمكنه من تعزيز معارفه ومهاراته المهنية ومواكبة التطورات التي تش

 . المهنة
  توصيات الدراسة .2
كانة التنظيمية والاتصال المباشر مع مجلس ضرورة تدعيم مقومات استقلالية التدقيق الداخلي من أجل تعزيز جودة أعماله، من خلال توفير الم -

 الإدارة ولجنة التدقيق من الناحية الهيكلية والفنية لضمان الاستقلالية التامة؛
ضرورة تعزيز تدريب موظفي قسم التدقيق الداخلي بعقد دورات وندوات ومؤتمرات خاصة ʪلتدقيق الداخلي، بغرض تطوير مهارات المدققين  -

  والفهم الواضح لطبيعة إجراءات التدقيق الداخلي بمشاركة مختصين في اĐال؛وتقريب وجهات النظر 
  يق الداخلي؛ضرورة تبني المعايير الدولية للتدقيق الداخلي لما لها من دور في تجنب المخاطر وأزمات التسيير، ولبلوغ الجودة المرجوة لعملية التدق -
والمعارف والمهارات التي تؤهلهم لممارسة المهنة، من خلال الحصول على الشهادات ضرورة سعي المدققين الداخلين إلى اكتساب الكفاءات  -

، وغيرها CMA، وشهادة محاسب الإداري معتمد CPA، وشهادة المحاسب قانوني المعتمد CIAالمهنية كشهادة المدقق الداخلي المعتمد 
  من الشهادات المهنية في مجال المحاسبة والتدقيق؛

الداخلي للعناية المهنية اللازمة والكاملة عند تقييم عمليات الرقابة الداخلية والحوكمة وإدارة المخاطر، للوصول إلى التحقيق ضرورة بذل المدقق  -
  .الأمثل للأهداف الموضوعة

  :حقملا  -  
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  نموذج الدراسة): 01(الشكل رقم 
  

  

  

  

.من إعداد الباحثان: لمصدر  
  اسيدرجات مقياس ليكارت الخم): 01(الجدول رقم 

  غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  المقياس
  1  2  3  4  5  الدرجة
  1.8-1  2.6-1.8  3.4-6.6  4.2-3.4  5-4.2  المدى

  .ʪلاعتماد على مقياس ليكارت الخماسي من اعداد الباحثان :المصدر
  قيم آلفا كرونباخ): 02(الجدول رقم 

  SPSS V 26من اعداد الباحثين ʪلاعتماد على مخرجات  :المصدر
  خصائص أفراد عينة البحث): 03(جدول رقم 

  العلميالمؤهل   المتغير
  دكتوراه  ماجستير  ماستر  ليسانس  الفئة

  13  11  06  04  التكرارات
  38.2  32.4  17.6  11.8  %النسبة 

  الوظيفة  المتغير
  أستاذ جامعي  مدقق داخلي رئيسي  مدقق داخلي مساعد  الفئة

  15  13  06  التكرارات
  44.1  38.2  17.6  %النسبة 

  الخبرة المهنية  المتغير
  سنة 25أكثر من   سنة 25إلى  15من   سنة 15إلى  05من   تسنوا 05أقل من   الفئة

  02  12  14  07  التكرارات
  05.9  35.3  41.2  17.6  %النسبة 

  الشهادات المهنية المحصل عليها  المتغير
  دون شهادة مهنية  CMAشهادة محاسب اداري معتمد   CPAشهادة محاسب قانوني معتمد   CIAشهادة مدقق داخلي معتمد   الفئة

  16  07  08  03  اراتالتكر 
  47.1  20.6  23.5  08.8  %النسبة 

  SPSS V 26من اعداد الباحثين ʪلاعتماد على مخرجات  :المصدر
  نتائج فقرات المحور الأول): 04(الجدول رقم 

  آلفا كرونباخ  عدد الفقرات  ورالمحا  آلفا كرونباخ  عدد الفقرات  المحاور
  0.801  07  المحور الثالث  0.747  13  المحور الأول
  0.748  07  المحور الرابع  0.700  08  المحور الثاني

  0.893  35  جميع العبارات

  )1100(الاستقلالية والموضوعية المعيار 
  )الاستقلالية التنظيمية، الموضوعية الفردية(

  ) 1200(المهارة والعناية المهنية اللازمة المعيار 
 )للازمة، التطوير المهنيالمهارات والكفاءات والمعارف، العناية المهنية ا(

  المتغير
  المستقل

المتغير 
 التابع

تحسين جودة 
  التدقيق الداخلي
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المتوسط   الفقرة  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري 

  قيمة 
t 

مستوى 
  الدلالة

اتجاه 
  العينة

ظيمية للتدقيق الداخلي على مستوى الهيكل توفر توضيح للمكانة التن  1
  .التنظيمي يضمن استقلالية المدقق الداخلي

موافق   0.000  12.369  0.707  4.50
  بشدة

تعيين وعزل مدير التدقيق الداخلي من قبل مجلس الإدارة أو لجنة   2
  .التدقيق يعزز استقلالية وموضوعية قسم التدقيق الداخلي في الشركة

  موافق   0.001  9.574  0.716  4.18

توفر الإدارة للمدقق الداخلي ما يسمح بتكوين معرفة ʫمة بمفهوم   3
  .الاستقلالية والموضوعية في عمله

  محايد  0.000  10.602  0.958  2.97

تمتع التدقيق الداخلي بصلاحية الاتصال المباشر مع مجلس الإدارة   4
  .ولجنة التدقيق يساعد على توصيل نتائج أعماله

  موافق  0.000  08.535  0.757  4.02

يتمتع المدقق الداخلي ʪلاستقلالية التامة من تدخلات الإدارة في   5
  .التخطيط والتنفيذ واعداد التقارير

  موافق  0.000  9.419  0.922  3.45

يتمتع المدقق الداخلي بصلاحية الاطلاع على كل ما يراه مناسبا   6
  .للقيام بعملية التدقيق

  موافق  0.000  7.598  0.984  3.47

يتمتع المدقق الداخلي بصلاحية الإبلاغ في حالة مواجهة ضغوط أو   7
  .قيود من الأطراف الخاضعة للتدقيق

  موافق  0.000  9.924  1.070  3.44

يتعين على المدقق الداخلي الموازنة بين كونه موظفا داخل المنظمة   8
  .وبين بين مدى استقلاليته وموضوعية في أداء مسؤولياته المهنية

موافق   0.000  9.776  0.860  4.44
  بشدة

يلتزم المدقق الداخلي ʪلإفصاح عن كل الحقائق التي توصل اليها في   9
  .تقريره بموضوعية وشفافية

موافق   0.000  11.012  1.073  4.24
  بشدة

توفر المنظمات قوانين ولوائح تمنع المدقق الداخلي من أي ممارسات   10
  .نيتضعف من موضوعيته وحياده المه

  محايد  0.001  7.672  1.073  3.00

المدقق الداخلي غير ملزم بقبول تكليفه بمسؤوليات أو مهام تنفيذية   11
  .معينة

  محايد  0.00  10.330  1.047  3.38

على المدقق الداخلي تدقيق عمليات شارك في تنفيذها من  لا يتعين   12
  .قبل

موافق   0.000  9.884  0.873  4.62
  بشدة

الداخلي على نزعة الشك عند ممارسة مهامه يحسن من حفاظ المدقق   13
  .جودة نتائج أعماله

  موافق  0.000  10.240  0.687  4.21

  موافق  0.000  9.987  0.453  3.67  جميع الفقرات
  SPSS V 26من اعداد الباحثان ʪلاعتماد على مخرجات  :المصدر

  نتائج عبارات المحور الثاني): 05(الجدول رقم 
توسط الم  الفقرة  الرقم

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري 

  قيمة 
t 

مستوى 
  الدلالة

اتجاه 
  العينة

ضرورة امتلاك المدقق الداخلي للمؤهلات العلمية والمهارات المهنية   1
  .لأداء أعماله بكفاءة وفاعلية

موافق   0.000  14.507  0.615  4.53
  بشدة

التدقيق يلتزم المدقق الداخلي بتكوين معرفة ودراية ʫمة ϵجراءات   2
  .والمصالح التي يقوم بتدقيقها

موافق   0.000  13.001  0.567  4.26
  بشدة
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يتعين على المدقق الداخلي أن يتوفر لديه فهم لمبادئ الإدارة لتحديد   3
  .مستوى الانحراف وعلامات الغش والتلاعب والمخالفات

  موافق  0.000  11.995  0.629  4.29
  بشدة

ة بمعايير وأصول وتقنيات المحاسبة يتوفر لدى المدقق الداخلي معرف  4
  .التدقيق الحديثة لتحسين جودة أعماله

موافق   0.000  13.008  0.554  4.24
  بشدة

المدقق الداخلي ملزم بقبول مهام لا تكون لديه الخبرة والمهارة الكافية   5
  .لإنجازها بمهنية

  موافق  0.000  11.583  0.957  3.59

برة الاشراف المباشر على المدققين يتعين على المدقق الداخلي ذو الخ  6
  .الأقل خبرة

  موافق  0.000  7.582  0.814  4.06

يلتزم المدقق الداخلي ʪكتساب مهارات التعامل والاتصال مع الغير   7
  .والتعامل مع ضغوط العمل

  موافق  0.002  5.117  1.155  3.62

اكتساب المدقق الداخلي لأعلى درجات الكفاءة والمهارة يضمن   8
  .لية فنية في أداء أعمالهاستقلا

  موافق  0.000  7.917  0.758  4.03

  موافق  0.000  14.152  0.444  4.08  جميع الفقرات
  SPSS V 26من اعداد الباحثان ʪلاعتماد على مخرجات  :المصدر

   نتائج فقرات المحور الثالث): 06(الجدول رقم 
المتوسط   الفقرة  الرقم

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري 

  قيمة 
t 

مستوى 
  الدلالة

اتجاه 
  العينة

يلتزم المدقق الداخلي بتحديد مدى العمل المطلوب للوصول إلى   1
  .أهداف عملية التدقيق

موافق   0.000  7.990  0.880  4.21
  بشدة

يتعين على المدقق الداخلي الحرص على ضرورة تطبيق معايير   2
  .الممارسة المهنية للتدقيق الداخلي

موافق   0.000  13.035  0.579  4.29
  بشدة

ضرورة توفر برامج للتدقيق الداخلي وأوراق عمل متوافقة مع   3
  .الممارسات المهنية اللازمة

  موافق  0.000  10.289  0.600  4.06

يتعين على المدقق الداخلي أن ϩخذ في الاعتبار مدى كفاية وفعالية   4
  .عمليات إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة

  موافق  0.000  13.179  0.521  4.18

يتعين على المدقق الداخلي أن ϩخذ في الاعتبار المخاطر الجوهرية   5
  .المؤثرة على أهداف وعمليات التدقيق

  موافق  0.000  10.178  0.640  4.12

يتم متابعة نتائج الأعمال وبذل العناية المهنية اللازمة من طرف   6
  .مدقق مؤهل Ϧهيلا مهنيا

  موافق  0.000  8.370  0.717  4.03

يتحلى المدقق الداخلي ʪلحذر المهني المعقول في الحصول على الأدلة   7
  .والحكم على مدى أهميتها

  موافق  0.000  7.954  0.776  4.06

  موافق  0.000  14.344  0.461  4.13  جميع الفقرات
  SPSS V 26من اعداد الباحثين ʪلاعتماد على مخرجات  :المصدر

 ر الرابعنتائج عبارات المحو ): 07(الجدول رقم 
المتوسط   الفقرة  الرقم

  الحسابي
الانحراف 
  المعياري 

  قيمة 
t 

مستوى 
  الدلالة

اتجاه 
  العينة

  محايد  0.003  4.172  1.000  2.97تحديد متطلبات التعليم المهني من الضروري أن تبنى على ما يستجد   1
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  .من تقنيات متوقع أن يتم التدقيق عليها مستقبلا
ب على ضوء الاحتياجات الشخصية للمدقق يتم تحديد برامج التدري  2

  .الداخلي
  موافق  0.000  6.405  0.830  3.91

يتعين على المدقق الداخلي تلقي تعليم مستمر يتعلق ʪلمعايير   3
  .والإجراءات والتقنيات الحديثة الخاصة ʪلتدقيق

  موافق  0.000  10.307  0.699  4.24

قارنة مع ساعات يتلقى المدقق الداخلي ساعات تدريب كافية ʪلم  4
  .العمل

  موافق  0.000  4.366  0.746  3.56

يتوفر تنويع التدريب المهني بين ورشات عمل ومؤتمرات ودورات   5
  تدريبية وندوات متماشيا مع مهام المدقق الداخلي

  موافق  0.000  5.524  0.869  3.82

تتوفر متابعة وتقييم لأثر التدريب على مهارات وكفاءات المدققين   6
  .ليينالداخ

  موافق  0.000  5.187  1.000  359

استفادة المدقق الداخلي على من قدر كافي من التدريب يمكنه من   7
  .ممارسة أعمال التدقيق بجودة عالية

موافق   0.000  10.055  0.768  4.32
  بشدة

  موافق  0.000  10.036  0.449  3.77  جميع الفقرات
  SPSS V 26 من اعداد الباحثان ʪلاعتماد على مخرجات :المصدر
  معامل الارتباط بيرسون بين متغيرات فرضيات الدراسة): 08(الجدول رقم 

  تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي
  استقلالية وموضوعية المدقق الداخلي: المحور الأول

  حجم العينة  مستوى الدلالة  معامل الارتباط بيرسون

0.851  0.000  34  

  يتحسين جودة أعمال التدقيق الداخل
  مهارة وكفاءة المدقق الداخلي: المحور الثاني

  حجم العينة  مستوى الدلالة  معامل الارتباط بيرسون

0.863  0.000  34  

  تحسين جودة أعمال التدقيق الداخلي
  قيام المدقق بذل العناية المهنية اللازمة: المحور الثالث

  حجم العينة  مستوى الدلالة  معامل الارتباط بيرسون
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